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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים
תחום מנהל ומשק – יחידת המכרזים
מכרז פומבי מס' 107/2010


כח' טבת  תש"ע
‏14 ינואר   2010

לכבוד      

_____________  

_____________

_____________

הנדון: מכרז פומבי מס' 107/2010 - מתן שירותי הזנה במעון נופים, 
מגדל טבריה
משרד הרווחה והשירותים החברתיים, האגף לטיפול באדם המפגר, פונה בזאת לקבלת הצעות שבנדון.
1. תחילת מתן השרות עם גמר הליכי המכרז, חתימה על הסכם ההתקשרות, הוצאת הזמנת 

    עבודה חתומה ומאושרת כדין ועפ"י החלטת משרדינו.
2. תקופת ההתקשרות היא לשלוש שנים עם תחנות יציאה אחת לחצי שנה. למשרד בלבד הזכות   

    לממש את תחנות היציאה. 
    למשרד קיימת אופציה להארכת ההסכם בשנתיים נוספות והכול בכפוף לאישור ועדת 
    המכרזים המשרדית, אישור תקציב המדינה מידי שנה ובקיום תקציב בפועל. 
    ההתקשרות כולה כפופה למגבלות כל דין, הוראות חוק חובת המכרזים, התקנות שהותקנו על 
    פיו, הוראות התכ"מ, תנאי ההסכם שייחתם עם הזוכה והוצאת הזמנת עבודה חתומה 
    ומאושרת כדין.

3. נוסח מלא של הוראות מפרט המכרז ובכלל זה של תנאי הסף מפורטים במפרט המכרז 
    והאמור בו יגבר על נוסח המודעה.

    ניתן לעיין במכרז טרם רכישתו.

    ניתן לקבל בפקס את מלא תנאי הסף המעוגנים בגוף המכרז.
4. יש לרכוש את המכרז במשרדנו ברח' יד חרוצים 10, אזור התעשייה תלפיות, ירושלים, 

    קומה 4, חדר מס' 427 בין השעות 15:00 - 09:00, כנגד הצגת טופס הפקדה מקורי ע"ס 
    -.2,500 ₪ (שלא יוחזרו) מבנק הדואר לחשבון 0-03217-0 לטובת משרד הרווחה והשירותים 
    החברתיים - תחום מינהל ומשק. 
    לקבלת מסמכי המכרז ניתן לפנות גם באמצעות כתובת המייל Natalyn@molsa.gov.il
    יודגש, כי מציע אשר לא רכש את מסמכי המכרז, לא יוכל להשתתף בו.
    על מציע המעוניין להשתתף במכרז, לרכוש את מסמכי המכרז כמפורט לעיל, לפקסס את טופס 
    ההפקדה למשרדינו לפקס מס' 02-6730530, לוודא הגעת הפקס למשרדינו בטלפון 02-6708433 
    ולהירשם במשרדינו כמציע למכרז.

    יודגש, כי במידה ויהיו הבהרות למכרז זה – מציע אשר לא רכש את המסמכים ואינו רשום 
    במשרדנו  - לא יעודכן". 
5 . המועד האחרון להגשת הצעות הוא ביום א' 14.02.2010 עד השעה: 12:00, בתיבת המכרזים, הממוקמת בכניסה לבניין משרד הרווחה והשירותים החברתיים (ליד דלפק האבטחה), רח' יד חרוצים 10, אזור התעשייה תלפיות, ירושלים.

6.  השתתפות בכנס ספקים כתנאי סף למכרז יתקיים ביום ג' 26.01.2010 בשעה: 10:30 במעון  

     נופים, מגדל טבריה, טלפון: 04-6727300, לצורך מענה לשאלות והבהרות.
                                                                                    

ב ה צ ל ח ה,
                        


                                                         נטלי לאון
                  


                                                     מרכזת רכש ארצי

משרד הרווחה והשירותים החברתיים 

תחום מנהל ומשק – יחידת המכרזים
האגף לטיפול באדם המפגר
מכרז פומבי מס' 107/2010
מתן שירותי הזנה במעון נופים, מגדל טבריה
תאריך עברי:  ‏‏כח' טבת תש"ע
תאריך לועזי: 14 ינואר  2010  
מתן שירותי הזנה במעון נופים, מגדל טבריה
1. כללי:
    משרד הרווחה והשירותים החברתיים, האגף לטיפול באדם המפגר (להלן בהתאמה: "המשרד" 
    ו - "האגף"), פונה בזאת לקבלת הצעות למתן שירותי הזנה במעון נופים, מגדל טבריה, בו  

    שוהים חוסים בעלי פיגור שכלי (להלן בהתאמה: "השירותים" ו- "המעון"). 

2. מטרת המכרז:
    איתור גוף ציבורי או פרטי שיגיש הצעה לאספקת השירותים, כאשר המשרד יפקח על 
    השירותים, הכל בהתאם להוראות מפרט זה על נספחיו וההסכם שייחתם בין המשרד לבין 
    הזוכה. 
3. מהות השרות:
    המציע הזוכה (להלן: "הספק") יספק למעון שירותי הזנה הכוללים בין היתר בישול במטבח 
    המעון, כמפורט בהסכם ובמפרט המכרז על נספחיו בהתאם להוראות מפרט מכרז זה על 
    נספחיו. 

    לספק אחריות כוללת מקצועית ומנהלית לאספקת השירותים באופן סדיר על - פי הנחיות 
    המשרד. 

4. תקופת ההתקשרות:
    א. תחילת מתן השרות עם גמר הליכי המכרז, חתימה על הסכם ההתקשרות והוצאת הזמנת 

         עבודה חתומה ומאושרת כדין וכן עפ"י החלטת משרדינו.
         מבלי לגרוע ממועדים אחרים המצוינים במפרט מכרז זה, ככלל המציע - הזוכה מתחייב 
         להיערך לאספקת הטובין בהתאם להוראות מפרט מכרז זה על נספחיו לכל המאוחר בתוך 
         30 יום ממועד מסירת הודעת זכייה. 
    ב. תקופת ההתקשרות היא לשלוש שנים עם תחנות יציאה אחת לחצי שנה. למשרד בלבד 
        הזכות לממש את תחנות היציאה. 
        למשרד קיימת אופציה להארכת ההסכם בשנתיים נוספות והכול בכפוף לאישור ועדת 
        המכרזים המשרדית, אישור תקציב המדינה מידי שנה ובקיום תקציב בפועל. 
        ההתקשרות כולה כפופה למגבלות כל דין, הוראות חוק חובת המכרזים, התקנות שהותקנו 
        על פיו, הוראות התכ"מ, תנאי ההסכם שייחתם עם הזוכה והוצאת הזמנת עבודה חתומה 
        ומאושרת כדין.

    ג. ששת החודשים הראשונים להתקשרות יהוו תקופת ניסיון, אשר במהלכה יהא המזמין 
        רשאי לבטל את ההתקשרות עם הזוכה בהתראה בכתב בת 30 ימים מראש. וזאת מבלי 
        שיאלץ לנמק את הסיבה להפסקת ההתקשרות.

        במידה ויחליט המזמין לבטל ההתקשרות במהלך תקופת הניסיון יוכל לפנות לצורך ביצוע 

        ההתקשרות למציע שנבחר כזוכה שני במכרז זה ועל מציע זה יחולו כל תנאי מכרז זה 

        וההסכם המצורף לו. 

6. תנאי סף להשתתפות במכרז:
    המציעים נדרשים  לעמוד בכל תנאי הסף שלהלן.

    הצעה שאינה עונה על כל התנאים המפורטים להלן, תיפסל על הסף.

    על המציע לצרף להצעתו את המסמכים הבאים על שמו:
    א. במידה והמציע הוא תאגיד – תעודת רישום תאגיד (חברה/שותפות/עמותה).
         על המציע לצרף אישור ניהול תקין מרשם העמותות, אם המציע הינו עמותה רשומה.
    ב. אישור בר תוקף לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות, תשלום חובות 
        מס, שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין), התשל"ו - 1976 המעיד כי המציע מנהל 
        ספרי חשבונות ורשומות ומדווח לרשויות המס כחוק.
    ג. התחייבות חתומה במלואה בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום לפי חוק 
        עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות, תשלום חובות מס, שכר מינימום   

        והעסקת עובדים זרים כדין), התשל"ו - 1976 בנוסח המצ"ב כנספח לתנאי הסף.
    ד. הצגת אישור רואה חשבון המבקר את המציע כי המציע שילם בקביעות בשנה האחרונה לכל 
        עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי הרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים  
        החלים עליו, במידה שחלים עליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים 
        סוציאליים ובהתאם לקבוע בהוראת תכ"ם 7.11.3.

    ה. מסמך המעגן התחייבות המציע לעמוד בכל הדרישות שבמפרט ללא יוצא מן הכלל בנוסח 
        המצ"ב כנספח לתנאי הסף.  

    ו. ערבות מחברת ביטוח / ערבות בנקאית / המחאה בנקאית
        1. הגשת המחאה בנקאית או ערבות מחברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק 
            בביטוח על - פי חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, התשמ"א - 1981 או ערבות בנקאית 
            אוטונומית לפקודת משרד הרווחה והשירותים החברתיים, על שם המציע כמצוין 
            בתעודת התאגדותו, לרבות ח.פ./ ח.צ./ ע.ר., בסכום של -.75,000 ₪  שתהיה בתוקף עד 

            ליום: 14.06.2010.
            הערבות תוגש בנוסח הדוגמא המפורטת בנספח לתנאי הסף. 
            אין להוסיף לערבות תניות אשר אינן מצוינות בנוסח הדוגמא המצ"ב.
            ערבות בנקאית שלא תוגש בנוסח הדוגמא המפורטת – תיפסל. 

        2. ועדת המכרזים תהיה רשאית לחלט את סכום הערבות, כולו או חלקו, בנסיבות בהן חזר 
            בו מציע מהצעתו לאחר פתיחת תיבת המכרזים או בנסיבות בהן מציע שזכה במכרז סירב 
            לחתום על ההסכם המצורף למפרט המכרז, סירב לחתום על ערבות ביצוע או סירב למלא 
            דרישה אחרת בה הוא מחויב בהתאם לקבוע בהצעתו, במפרט המכרז על נספחיו, ובכלל 
            זה בהסכם המצורף למפרט המכרז.
        3. הערבות תוחזר למציעים שלא זכו במכרז לאחר סיום הליכי המכרז או עם פקיעת  
            הערבות או עם חתימת ההסכם עם הזוכה במכרז, לפי המוקדם מביניהם.
    ז. על המציע להיות בעל ניסיון של שלוש שנים לפחות בשש השנים האחרונות, במתן שירותים  

        הדומים במאפייניהם העיקריים לשירות נשוא המכרז (לפחות ל-100 איש במוסד אחד, בישול  

        במקום, הכולל לפחות ארוחת צהריים). על המציע למלא כנדרש את נספח לתנאי הסף  

         "ניסיון המציע". 
         לצורך סעיף זה - "מציע" משמעותו המציע או בעל השליטה במציע או המנהל הכללי של 

         המציע. 

         "בעל שליטה" - כמשמעותו בחוק ניירות ערך, התשכ"ט- 1969.

         ההחלטה האם השירותים שעליהם הצביע המציע "שירותים הדומים במאפייניהם  

         העיקרים לשירות נשוא המכרז" הינה בשיקול דעתה הבלעדי של ועדת המכרזים.  
    ח. השתתפות בכנס ספקים כתנאי סף למכרז יתקיים ביום ג' 26.01.2010 בשעה: 10:30
         במעון נופים, מגדל טבריה, טלפון: 04-6727300, לצורך מענה לשאלות והבהרות.
         (יש לעיין במסמכי המכרז או לרכוש את מסמכי המכרז לפני מועד הכנס).
    ט. יש לצרף העתק קבלה המעידה על רכישת המכרז.  
    בהתאם להוראת חשכ"ל 7.11.3, המצ"ב למכרז, על המציע לעמוד גם בתנאי הסף הבאים:    
    י. המציע יצרף להצעתו תצהיר בכתב מטעמו ומטעם בעלי השליטה בו, בדבר קיום חובותיו 
        בעניין זכויות העובדים על פי חוקי העבודה [המפורטים בנספח א – רשימת חוקי העבודה], 
        על פי צווי ההרחבה ועל פי ההסכמים הקיבוציים הרלוונטיים לענף. בתצהיר בכתב יפורטו 
        גם ההרשעות הפליליות של המציע, של בעלי שליטה בו ושל חברות אחרות בבעלות מי 
        מבעלי השליטה (אם קיימות), וכן כל הקנסות שהושתו על כל הנ"ל ב-3 שנים מהמועד 
        האחרון להגשת ההצעה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התעשייה המסחר 
        והתעסוקה (להלן: התמ"ת) בגין הפרה של חוקי העבודה. 
    יא. המציע יצרף אישור מטעם מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת להרשעות ולקנסות, 
          או להיעדרם. נוהל קבלת האישור מפורט בהודעת חשכ"ל, "נוהל קבלת אישור בדבר  

          הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי העבודה", מס' ה. 7.11.3.1
. 
    יב. כמו כן יידרש המציע לחתום על ההצהרה הבאה (לאחר שימלא את הפרטים החסרים בה): 
          "השכר שישולם על ידינו לעובד עבור שעת עבודה ביום חול רגיל לא יפחת מ - 27.65 ₪  
          שקלים חדשים לשעה. עלות השכר למעביד לשעת עבודה, כולל כל המרכיבים המפורטים 
          בנספח התמחירי שצירפנו, לא תפחת מ - 27.65 שקלים חדשים לשעה."
          יובהר, כי לעובד במשרה שאינה מלאה, המשרד ישלם את עלות ערך השעה בסך 27.65 ₪  

          בניכוי 5.19% אשר ישולמו בתוספת של הוצאות הנסיעה בסך של 200 ₪ (מחיר עלות 
          חופשי חודשי) ובלבד שמדובר במשרה היחידה של העובד.  

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

כתובת מלאה (כולל ת.ד.)              מיקוד                                          טלפון 

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
7. המשרד רשאי לדחות הצעה במידה ו:

    1. שהמציע או מי מבעלי השליטה בו הורשעו ב-3 השנים האחרונות בעבֵרה פלילית אחת 
        לפחות בשל הפרת דיני העבודה [המפורטים בנספח א – רשימת חוקי העבודה].

    2. אם המציע או מי מבעלי השליטה בו נקנסו על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד 
        התמ"ת פעמיים לפחות בגין עבֵרות על חוקי העבודה [המפורטים בנספח א – רשימת חוקי  

        העבודה
] בשנה האחרונה –  מובהר בזאת כי כמה קנסות בגין אותה עבֵרה יימנו כקנסות  

        שונים.

    3. עורך המכרז יהיה רשאי לדחות הצעה שהוגשה על ידי מציע שלגביו או לגבי מי מבעלי 
        השליטה בו ניתנה חוות דעת שלילית בכתב בנושא זכויות העובדים, או דוח ביקורת שלילי 
        בנושא זה, ממשרד ממשלתי שאתו התקשר המציע במהלך 3 השנים האחרונות.
    מודגש כי לא יתקיים דיון בהצעות אשר תדחנה על ידי המשרד על פי סעיף 7.

    * הערה: את המסמכים הנ"ל יש לצרף בצורה מסודרת עפ"י הסדר בו הם מופיעים במכרז.

    *** המשרד יפסול הצעות אשר לא יעמדו בתנאי הסף ו/או לא יצורפו אליהם המסמכים 
          הנדרשים, כמפורט לעיל. 
          עם זאת, המשרד שומר לעצמו הזכות לפנות למציעים להשלמת נתונים בנוגע לתנאי סף זה 
          או אחר. 
8. ביצוע באמצעות קבלן משנה 
1. מודגש בזאת כי המציע לא יהא רשאי להפעיל קבלני משנה, המשלימים את הצעתו, לצורך ביצוע השירותים  הכלולים במכרז זה. 
2. המציע יהיה אחראי לאספקת כל השירותים נשוא מכרז זה למשרד, בין אם יינתנו על ידו ובין אם ע"י מי מעובדיו.
3. במקרה ויתברר למשרד כי הזוכה במכרז מעסיק קבלני משנה לצורך מתן השירותים למשרד, יהיה המשרד רשאי לבטל את ההתקשרות עם הזוכה באופן מיידי ולנקוט בכל האמצעים שימצא לנכון כנגד הזוכה, לרבות פנייה לבית משפט וחילוט הערבות. מובהר כי הזוכה ו/או מציע המשנה מטעמו ו/או מי מטעמם לא יהיו זכאים לכל פיצוי ו/או שיפוי בגין הפסקת ההתקשרות עם הזוכה.
9. אמות המידה לבחירת זוכה: 
    להלן עיקרי אמות המידה שינחו את משרדנו בבחירת נותן השרות:
    א. המחיר המוצע – 65%. 
    ב. איכות ואמינות השירות והתאמתו לנדרש במכרז – בהתאם לדוחות הגורם המקצועי, כמפורט בנספח המצ"ב למכרז– 20%.
המשרד רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי, שלא להתקשר עם מציע שלא קיבל לפחות 14    נקודות מהניקוד באמת מידה זו, גם אם הינו המציע הזול ביותר.
    ג. ניסיון המציע במתן שירותי הזנה בשלוש מתוך  שש השנים האחרונות - 10%.
   ד. שביעות רצון ממתן השירותים – 5% 

10. אמת מידה - איכות ואמינות השירות והתאמתו לנדרש במכרז: 
      א. לגבי מציעים שאין ברשות המשרד דו"חות פיקוח על התזונה בדבר שירותי הזנה שניתנו 

           על-ידם, הגורמים המקצועיים במשרד ייערכו ביקור/י פיקוח במסגרות בהן מספק המציע 

           שירותים הדומים במאפייניהם העיקריים לשירות נשוא המכרז. במסגרת הביקור/ים            

            ייבחנו הפרמטרים המפורטים בנספח המצ"ב למכרז- דו"ח פיקוח על התזונה.

           ממצאי הביקור יעוגנו בדו"ח פיקוח על התזונה המצ"ב כנספח למכרז. 
      ב. לגבי מציעים שיש ברשות המשרד דו"חות פיקוח על התזונה בדבר שירותי הזנה שניתנו 

          על-ידם במהלך השנתיים האחרונות, הניקוד באמת המידה זו יינתן על בסיס דו"ח ביקור  

          משלושת החודשים האחרונים שיהווה 65% מהניקוד באמת מידה זו, ועל בסיס דוחות  

          פיקוח שוטפים מהשנתיים האחרונות, שיהוו 35% מהניקוד באמת מידה זו. 
11. אמות מידה- ניסיון המציע: 

א. הניסיון יחושב באופן הבא: עבור כל מקום בו המציע מבשל במקום, ל- מעל 100 אנשים, והכולל לפחות ארוחת צהריים בשרית- 2 נקודות, עד לסה"כ 10 נקודות. 

או לחילופין כל מקום בו המציע מבשל במקום, ל- מעל 200 אנשים, והכולל לפחות ארוחת צהריים בשרית- 3.5 נקודות, עד לסה"כ 10 נקודות.

ב. הניקוד באמת מידה זו יינתן רק על סמך אסמכתאות בכתב – המלצות מאת הגופים להם ניתן השירות הכוללות בין היתר פירוט אודות מספר הסועדים ותקופת מתן השירות.  
       ג. המציע יתאר את תחומי התמחותו. לקוחות עיקריים, תקופת פעילותו, היקף ומהות 
          פרויקטים מרכזיים.  המציע יצרף מסמכים המעידים על תחומי הפעילות המרכזים ועל        

          היקף פעילותו בשש השנים האחרונות.
          כמו כן, המציע יפרט בתעודות ובמסמכים את ניסיונו בתחום הפעילות הנדרש. 

12. אמת מידה- שביעות רצון ממתן השירותים:
1. על המציע לצרף להצעתו לפחות שלוש המלצות בכתב מלקוחות שקיבלו ממנו שירותים הדומים במהותם לשירות נשוא מכרז זה בשלוש השנים האחרונות. ההמלצות ינוקדו באופן יחסי עד לסה"כ 5 נקודות. 
2. כמו כן, המציע יצרף להצעתו רשימת לקוחות ממליצים, המפרטת אנשי קשר וטלפונים ליצירת קשר עמם. 
המשרד יהיה רשאי, לפי שיקול דעתו הבלעדי, לפנות לממליצים אלה, כולם או חלקם, 3. וכן לגורמים אחרים שקיבלו שירותים מהמציע, לשם קבלת פרטים אודות השירות שקיבלו ושביעות רצונם ממנו. 
4. המשרד יתחשב במידת שביעות הרצון מהאופן בו ביצע המציע התקשרויות קודמות עם המשרד ו/או עם כל גורם אחר (להלן: "התקשרויות קודמות"), לטוב ולרע. 
5. מובהר בזאת כי, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, רשאי המשרד להוריד נקודות למציע בשל היעדר שביעות רצון מהאופן בו ביצע התקשרויות קודמות בחמש השנים האחרונות, וכן רשאי הוא לקבוע כי הניקוד באמת מידה זו יינתן כולו בהתחשב במידת שביעות הרצון מהאופן בו ביצע המציע התקשרויות קודמות, מבלי לקחת בחשבון המלצות של גורמים חיצוניים. 
6. המשרד רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי, שלא להתקשר עם מציע שלא קיבל לפחות 3 נקודות באמת מידה זו, גם אם הינו המציע הזול ביותר.
      * במהלך בחינת ההצעות המשרד שומר לעצמו את הזכות להחליט לערוך ראיון עם המציעים 

        או עם הזוכה בלבד בטרם מימוש זכייתו.

        במידה ויממש המשרד זכות זו יזומן המציע לראיון ויהא עליו להציג בפני הועדה את מנהל  

        המטבח והטבח הראשי שהוא מייעד למתן השירותים יבחן המשרד את כישוריהם  ומידת  

        התאמתם למתן השירותים. 

       המשרד שומר לעצמו את הזכות להחליט שלא לבחור זוכה כלשהו למכרז. 
13. מערך כח אדם:

    א. הספק יספק את השירותים  ע"י צוות מנהלי ומקצועי כמפורט במפרט המכרז על נספחיו 

         בכלל ובפרט בנספח למפרט המכרז. 
    ב. הספק מתחייב להעסיק או לשכור או להסתייע בכוח אדם בהיקף ובעל כישורים, 

        ניסיון והשכלה כמפורט במפרט המכרז על נספחיו וההסכם. 
    ג. היקף כח האדם הנדרש עשוי להשתנות בהתאם החלטת האגף. 
        המציע יעמיד צוות מקצועי ומנהלי נוסף למתן השירותים במידה והדבר יידרש על ידי 
        המשרד מכל סיבה שהיא.

    ד. מובהר כי למשרד אין זכות להורות לספק להעסיק עובדים מסוימים; וכי שאלת זהות 

        העובדים שיעבדו במסגרת אספקת השירותים מסורה לחלוטין לספק. המשרד יהיה רשאי 
        לדרוש מהספק הוכחות על כך שהעובדים עומדים בדרישות המפורטות במפרט המכרז על 

        נספחיו, בין השאר, לעניין מכסת כח האדם, השכלה וניסיון.
        במקרים מיוחדים, בהם לפי שיקול דעת המשרד עובד שאותו מבקש הספק להעסיק במסגרת 

        מתן השירותים אינו מתאים לעבודה, על אף העובדה שמתקיימות בו דרישות ההשכלה 
        והניסיון המפורטים במפרט זה - יהיה רשאי המשרד להתנגד לקבלת השירותים באמצעות 
        אותו עובד.
    ה. כמו כן מובהר ומוסכם כי המשרד לא יהיה רשאי להורות לספק להפסיק את עבודתו של מי 
        מהעובדים. עם זאת, התנהגות של אחד או יותר מן העובדים שלא בהתאם להוראות חוק או 
        להוראות המקצועיות המקובלות לגביו או באופן שיש בו לדעת המשרד משום פגיעה בחוסים 

        במעון – תחשב כהפרת התחייבויות הספק לרבות כהפרת הוראות ההסכם ומפרט זה. 

    ו. המציע יפרט את פרטי כח האדם שבכוונתו להעמיד לטובת אספקת השירותים עפ"י תפקיד, 
      היקף פעילות מוצע, הכשרה, התמחות, ניסיון, השכלה וכד' כמפורט בנספח למכרז.
14 . תנאי תשלום של הספק הזוכה (המעביד) לעובדיו: 

    א. בשנה הראשונה להתקשרות סך של 27.65 ₪ לשעת עבודה כולל זכויות סוציאליות.

    ב. בשנה השנייה להתקשרות סך של 28.94 ₪ לשעת עבודה כולל זכויות סוציאליות.

        המחירים כפופים לשינויים בשכר המינימום ובתנאים הסוציאליים בהתאם לטבלה 

        המצורפת המהווה חלק בלתי נפרד מתנאי המכרז.

    ג. זאת ועוד, המשרד מצהיר כי הוא מתכוון לוודא כי הספק משלם לעובדיו את זכויותיהם על 

        פי חוק וכי במידה ויימצא כי לא שולמו כל עלויות התנאים הסוציאליים האמורות, התוספת 

        שיקבל הקבלן תיגזר מן הסכום אשר שולם לעובדים בפועל, והנושא יועבר לבירור ביחידת 

        הביקורת בחשב הכללי זאת בנוסף על זכותו של המשרד לפעול כלפי הקבלן על פי דין. דהיינו, 

        הסכום אשר ייגרע מן העובדים, יקוזז מהתשלום שיועבר לקבלן.
15. תשלום: 

      א. התשלום לספק עבור אספקת השירותים כנדרש במפרט מכרז זה על נספחיו לרבות  

           ההסכם יהא בהתאם להוראות מפרט מכרז זה על נספחיו ולהוראות ההסכם שייחתם בין  

           המשרד לבין הספק ולהוצאת הזמנת עבודה חתומה ומאושרת כדין. 
      ב. התשלום יבוצע עפ"י המחירים שהוצעו במכרז ואושרו ע"י ועדת המכרזים המשרדית. 

          מועד וסדרי התשלום יקבעו בהתאם לנהוג במשרד.

          התשלום יהיה תוך 30-60 יום מיום קבלת חשבונית מס שתאושר ע"י המשרד ולאחר ה – 15 

          בחודש (בהתאם להנחיות החשב הכללי לעניין מועד התשלום הממשלתי). 

16. שמירת סודיות:
      א. מבלי לגרוע מהוראות כל דין או הסכם לרבות מפרט זה על נספחיו בכלל והוראות ההסכם 
           שייחתם עם הזוכה בפרט, מודגש ומובהר בזאת כי התכנים, החומר, המסמכים וכל מידע 
           אחר נשוא עבודת המציע – הזוכה, הינו חומר חסוי אשר המציע – הזוכה מתחייב לשמור 
           בסודיות.
      ב. המציע יתחייב שלא לעשות כל שימוש במידע הנובע ממכרז זה, ללא אישור מראש ובכתב 
          של המשרד.

          המציע יצרף להצעתו הצהרה לשמירת סודיות, בנוסח המצורף למכרז זה כנספח המצ"ב.
 

17. פיקוח המשרד:
      א. המציע יתחייב לאפשר לבא כוח המשרד או מי שבא מטעמו בכל עת לבקר פעולותיו,  

           לפקח על ביצוע מכרז זה ועל הוראות ההסכם שייחתם בעקבותיו בכל הקשור למתן 

           השירותים שנותן השירות התחייב לתת. 
      ב. המציע יתחייב להישמע להוראות ב"כ המשרד בכל העניינים הקשורים באספקת 
          השירותים כמפורט במפרט המכרז ובהסכם שייחתם בעקבותיו
18. המשרד רשאי:          

      א. בתוך תקופה של עד 45 יום לאחר שניתנה הודעה בכתב לזוכה על זכייתו, לרבות אם  

           נחתם ההסכם רשאי המשרד, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי, להשהות את הליכי המכרז או  

           ההתקשרות לכל פרק זמן שיקבע על ידו, או לבטלם כליל, או לבטל את המכרז ולפרסמו  

           מחדש בשינויים. 
      ב. המשרד שומר לעצמו את הזכות לפצל את הזכייה בין הזוכים או לפצל את הצעות 
          המציעים. 
      ג. המשרד שומר לעצמו את הזכות להחליט שלא לבחור זוכה כלשהו למכרז. 
      ד. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, ועדת המכרזים במשרד רשאית שלא לבחור בהצעה שקיבלה את 
          הציון הגבוה ביותר באמות המידה, בין השאר, אם מצאה כי ההצעה בלתי סבירה באופן 
          המעורר חשש בדבר יכולתו של המציע לעמוד בהתחייבויותיו, או באופן המעורר חשש כי 
          המציע לא יוכל לעמוד בהתחייבויותיו באופן המניח את דעתו של המשרד בכל הנוגע 
          לתשלום התנאים הסוציאליים לעובדים המבצעים את הפעילות הנדרשת, או אם מצאה כי 
          אופי עסקיו של המציע אינם מתאימים למתן השירות נשוא המכרז למשרד. 
      ה. בנוסף, המשרד רשאי שלא להתחשב בכל הצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת מחירה לעומת 
          מהות ההצעה ותנאיה, או בשל חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, שלדעת 
          המשרד מונע הערכת ההצעה כדבעי. 
      ו. מובהר בזה, כי המשרד יהא רשאי שלא לאשר אף אחת מההצעות שהוגשו למכרז אם 

          תקציב המשרד למטרה זו לא יכסה את העלויות הנדרשות בהתאם ועבור ההצעות. 
      ז. המשרד אינו מתחייב לסיים את הליכי המכרז ולקבוע זוכה תוך תקופה מסוימת. אך אם 

          הליכי אישור המכרז לא יסתיימו לאחר 90 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות רשאי 
          המציע לבטל את הצעתו ולקבל את הערבות בחזרה. 
      ח. מבלי לגרוע מהאמור במפרט מכרז זה, בוטלה הצעה לפני התקופה האמורה – 90 יום – 
          רשאי המשרד לחלט את הערבות שצרף המציע להצעתו. ההודעה על ביטול ההצעה תועבר 
          בכתב למשרד הרווחה והשירותים החברתיים, תחום מנהל ומשק.
      ט. מבלי לגרוע מהאמור לעיל ומכל סעד או זכות המוקנית למשרד, ההצעות המפסידות 
           תעמודנה בתוקפן 60 יום נוספים לאחר סיום הליכי המכרז, וזאת למקרה שבו המציע 
           הזוכה יחזור בו מהצעתו או יפר את ההתקשרות עימו או בכל מקרה שלא תמומש הזכייה 
           עם המציע – הזוכה. בנסיבות מעין אלה, תהיה ועדת המכרזים במשרד רשאית (אך לא 
           חייבת), על  פי שיקול דעתה הבלעדי, להכריז על בעל ההצעה השניה בטיבה כזוכה במכרז. 
      י. על מציע העונה על הדרישות בסעיף 2 ב לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב - 1992 (להלן: 
          "החוק"), לעניין עידוד נשים בעסקים, להגיש אישור ותצהיר, לפיו העסק הוא בשליטת 
          אישה (על משמעותם של המונחים: "עסק", "עסק בשליטת אישה", "אישור" ו"תצהיר" 
          ראה סעיף 2 ב לחוק). 
      יא. למשרד נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל המציעים כולם בכדי לקבל 
            הבהרות להצעתם, או בכדי להסיר אי בהירויות העלולות להתעורר בבדיקת ההצעות, הכל 
            בכפוף להוראות חוק חובת המכרזים, התקנות שהותקנו מכוחו והוראות התכ"מ. 
      יב. המשרד רשאי שלא לקבוע זוכה/ים, אם נראה לו כי אף מציע אינו מתאים. 
      יג. בנוסף ומבלי לגרוע מהוראות מפרט מכרז זה, הוראות כל דין וההלכה הפסוקה, רשאית 
            ועדת המכרזים, מנימוקים שיירשמו, להורות על תיקון כל פגם שנפל בהצעה או להבליג על 
            הפגם, וזאת אם מצאה כי החלטה זו משרתת באופן המירבי את טובת הציבור ואת 
            תכליתו של מכרז זה. 
      יד. אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות המשרד על פי כל דין. 
      טו. ניתן לעיין במסמכי המכרז ללא תשלום, אך הגשת הצעה מחייבת רכישת חוברת המכרז. 
19. על המציע לצרף, בין השאר, את המסמכים והאישורים הבאים:

      א. הסכם חתום כדבעי. נוסח ההסכם המצורף בזה הינו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. 
           מציע שזכה במכרז יהיה מחויב על פיו. המציע יהיה חייב להיערך למתן השרות בתוך 30 
           יום ממועד שנמסרה לו הודעה על  זכייתו. 
      ב. יתר מסמכי המכרז ונספחיו כשהם חתומים בשולי כל דף. 
      ג. על המציע לקרוא בעיון את סעיפי המכרז במלואם לחתום בכל סוף עמוד ובכל הנספחים 
          מצורפים.

      ד. על המציע להקפיד על הגשת המכרז בצורה מסודרת, בכתב ברור וקריא וכן, לצרף בסדר 

          כרונולוגי את המסמכים הנדרשים לתנאי הסף, האישורים וההתחייבויות החתומות. 
20. החתימה על ההסכם:
      א. המציע אשר יזכה במכרז יידרש לחתום על הסכם – בין הזוכה לבין המשרד בנוסח  

           המצורף כנספח למפרט זה. 

      ב. אי חתימה על ההסכם שקולה להפרתו. במקרה כזה יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות 
          שצורפה על ידי המציע להצעתו, כולה או חלקה, וזאת מבלי שיהיה בכל כדי לגרוע מזכותו 
          של המשרד להיפרע מהמציע בגין כל נזק שנגרם לו כתוצאה מהפרה זו. 
      ג. במקרה של אי חתימה על המציע הזוכה לחתום על החוזה או במקרה של הפרה אחרת של 
          החוזה בסמוך לאחר חתימתו רשאית ועדת המכרזים להתכנס ולבחור במציע אחר כזוכה 
          במכרז. במקרה כזה יחול הכלל האמור לעיל וכל הוראות מפרט זה על נספחיו על הזוכה 
          החלופי. 
      ד. במקרה שגם הזוכה החלופי נמנע מלחתום על החוזה רשאית ועדת המכרזים לבחור במציע 
          הבא בתור אחריו, בתנאים המפורטים לעיל. 
21. היררכיה בין המכרז להסכם:

      א. ההסכם המצורף למפרט מכרז זה, על נספחיו, מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. יש 
           לראות את המכרז ואת ההסכם המצורף לו (על נספחיו) כמסמך אחד משלים זה את זה. 
      ב. בכל מקרה של סתירה בין נוסח המכרז לבין נוסח ההסכם יעשה מאמץ ליישב בין שני 
          הנוסחים. בנסיבות שבהן לא ניתן ליישב בין נוסח המכרז לבין נוסח ההסכם יגבר נוסח 
          המכרז, ויראו נוסח זה כנוסח המחייב את המציעים וכנוסח הכתוב במכרז. 
22. ערבות ביצוע:

      א. הזוכה ימציא עם קבלת הודעת הזכייה ערבות בנקאית אוטונומית לפקודת משרד הרווחה 

           והשירותים החברתיים בסכום שיקבע על ידי המשרד לאחר הזכייה ואומדנו יהיה שווה 

           ערך לכ - 5% מסכום ההתקשרות כולל מע"מ, כבטחון למילוי התחייבויותיו עפ"י ההסכם 

           שייחתם עימו, מפרט המכרז והאמור בהצעתו. 
      ב. הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות 60 ימים לאחר תום תקופת ההתקשרות. 

          נוסח הערבות יהיה כמפורט בנספח "נוסח ערבות בנקאית".

          אין באמור לעיל כדי לגרוע מהוראות ההסכם לעניין ערבות ביצוע.  

23. נוסח הגשת ההצעה:
      על המציע להגיש את הצעתו על פי מבנה שיפורט להלן לצד ציון הפרטים הרלוונטיים  

      וחתימתו על הנספחים למפרט זה. 

      בעת הצורך ניתן להוסיף לאחר הפירוט הנדרש נושאים אותם מעוניין המציע לפרט והכלולים  

      בהצעתו. 

      משרד הרווחה והשירותים החברתיים שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף הצעות שלא 
      תוגשנה במתכונת שלהלן.
24. בירורים ושאלות:
      השתתפות בכנס ספקים כתנאי סף למכרז יתקיים ביום ג' 26.01.2010 בשעה: 10:30 

      במעון נופים, מגדל טבריה, טלפון: 04-6727300 , לצורך מענה לשאלות והבהרות.

      (יש לעיין במסמכי המכרז או לרכוש את מסמכי המכרז לפני מועד הכנס).

      ההשתתפות בכנס הספקים הינה חובה ומהווה תנאי סף להשתתפות במכרז.

      החל מיום פרסום המכרז בעיתון ובאינטרנט ועד שבועיים שלפני המועד האחרון להגשת 

      ההצעות, רשאי כל אדם לפנות למשרד בכתב אל: גב' דיאנה דהאן, תחום מינהל ומשק 

      באמצעות פקס: 02-6730530 או באמצעות כתובת המייל: Dianad@molsa.gov.il, ולהעלות 

      כל השגה, הערה, בקשה להבהרה או שאלה הקשורה במכרז או בהתקשרות שתבוא בעקבותיו 

      (להלן: "השגה"). 

      יש לוודא כי הפניה התקבלה על ידי המשרד בטלפון 02-6708433/272.

      על גבי המסמך יש לציין באופן בולט את מספר המכרז ואת פרטי המציע.
      לכל שאלה יש לציין את מספר הסעיף במסמכי המכרז אליו מתייחסת השאלה.

      המשרד ישיב להשגה לכל המאוחר בתוך 10 ימים מהמועד הקבוע לעיל.
      ההתייחסות להשגה תישלח למשיג, וכן תופץ בפקס או בדואר אלקטרוני בקרב כל מי שרכש 

      את מסמכי המכרז או ביקש במפורש להיות מכותב על התשובות להשגות. זאת מבלי שיהיה 

      בכך כדי לחשוף את זהותו של מגיש ההשגה או ההערה: וככל שניתן מבלי שיהיה בכך כדי 

      לחשוף את תוכן ההשגה.
      כאמור, את השאלות ניתן לשלוח עד שבועיים שלפני המועד האחרון להגשת ההצעות.      

      המשרד אינו מתחייב לענות להשגות שיומצאו לאחר היום שנקבע.                                      

25. נספחים: 
      הנספחים למפרט זה מהווים חלק בלתי נפרד מהמפרט. 

      להלן הנספחים לתנאי הסף:
      נספח 1 – שרות הזנה – תנאים כלליים למכרז עבור אספקת שירותי הזנה
      נספח 2 – שרותי הזנה – תנאי הפעלה משלימים 
      נספח 3 – שרותי הזנה למעונות

      נספח 4 – מפרט כללי – שרותי הזנה 

      נספח 5 – מפרט כח אדם – שרותי הזנה למעונות

      נספח 6 – מפרט ניקיון

      נספח 7 – מפרט אחזקת מבנים וציוד במעונות

      נספח 8 – מפרט מצרכי מזון לשעת חירום

      נספח 9 – אמצעי אכיפה

      נספח 10 – שרותי הזנה - מספר אוכלים במעון 

      נספח 11 – נספח תיאור המציע

      נספח 12 – טופס הצעת מחיר בשקלים לא כולל מע"מ 

      נספח 13 – נספח ניסיון המציע והמלצות 

      נספח 14 – נספח הצמדה 

      נספח 15 - הצהרה/התחייבות  בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום 

      נספח 16 - נספח לתנאי סף - תשלום שכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש
                       ואישור מורשי חתימה של נותן השירות, חתום ע"י עו"ד או רו"ח
      נספח 17 – נספח לתנאי סף - התחייבות לעמידה בכל הדרישות שבמפרט מכרז זה ללא 
                        יוצא מן הכלל
      נספח 18 – נוסח כתב ערבות 

      נספח 19 – הסכם למתן שירותים
      נספח 20 - הצהרה על שמירת ידיעות
      נספחים מצורפים

      נספח א' - מדריך להרכבת תפריט מעודכן לשנת 2009
הגשת ההצעה חתומה מהווה ראיה חלוטה לכך שהמציע קרא את כלל האמור במסמכי המכרז והחוזה המצורף לו על נספחיו, הבין את האמור במסמכים אלה ונתן לכך את הסכמתו הבלתי מסויגת. 

26. הצהרת המציע:

      הננו מצהירים כי קראנו בעיון רב והבינונו את כל הפרטים של המכרז על כל נספחיו וכי 
      ביכולתנו המקצועית, הכספית והארגונית לספק את השרות עפ"י כל תנאי המכרז וכי אנו 
      מסכימים לכל התנאים ובהתאם לכך ערכנו את הצעתנו.

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר
______________________    _____________________    ______________________     

כתובת מלאה (כולל ת.ד.)              מיקוד                                         טלפון 
______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
נספח 1   

שרות הזנה - תנאים כלליים למכרז עבור אספקת שירותי הזנה
1. מכרז לאספקת שירותי הזנה למעון נופים, מגדל טבריה.

2. במעון שוהים 146 חוסים. 

    במעון כ - 97 עובדים, מצ"ב התפלגות העובדים לפי סוגי הארוחות: 

	סוגי הארוחות
	ימים
	מס' עובדים סועדים

	ארוחת בוקר
	א' - ה' 
	עד – 40

	
	ו' + שבת 
	עד –28 

	ארוחת צהריים 
	א' - ה' 
	עד –35 

	
	ו' + שבת 
	עד -23 

	ארוחת לילה
	
	עד – 8 


3. מחיר

    א. הספק יציע - על גבי נספח "טופס הצעת מחיר"  ועפ"י המפורט בו,
         מחיר לחוסה אחד ליום הזנה אחד בש"ח לא כולל מע"מ עפ"י ההסכם ונספחיו.
    ב. המחיר המוצע יכלול כל הנדרש והמתחייב ממפרט המכרז על נספחיו, והצעת המציע. 

4. שיטת אספקת המזון במעון הנ"ל: 
    בישול מקומי.
5. במסגרת אספקת שרותי הזנה עפ"י מכרז זה על נספחיו, חייב הספק לפעול עפ"י ההוראות  

    הנוגעות להכנת המזון, הטיפול בו, אחסונו, הובלתו, הגשתו וכל הכרוך בכך וכן עפ"י הוראות  

    המפקחת הארצית לתזונה במשרד הרווחה והשירותים החברתיים כפי שתהיינה מעת לעת.

6. על הספק במשך כל תקופת ההתקשרות לעמוד בדרישות הכשרות של הרבנות הראשית  

    לישראל או כל אישור כשרות אחר שיאושר ע"י המשרד.
7. על הספק הזוכה להוציא רישיון עסק מהרשות המקומית במידה ויידרש לכך.

    עם הוצאת הרישיון, הספק מתחייב במשך כל תקופת ההתקשרות להיות בעל רישיון בתוקף. 
8. הכרת התנאים במקום:

    א. הסברים ופרטים מקצועיים נוספים למפרט מכרז זה על הספק - הזוכה לפנות למפקחת  

         הארצית על התזונה של משרד הרווחה והשירותים החברתיים.

    ב. אין הספק רשאי לבשל ולהכין ארוחות עבור המעון מחוץ לכותלי המעון, אלא אם ניתן לכך 
        אישור מוקדם בכתב מנציג המשרד המוסמך ויספק את הארוחות בהתאם לכך.
ג. הספק מתחייב לדווח באופן מייד למפקחת הארצית על התזונה על כל שינוי שיחול במקום ייצור המזון, במידה  ואושר לו להכין את הארוחות מחוץ לכותלי המעון. 
9. הספק, המציע - הזוכה (להלן: "הספק") מתחייב לדאוג לאספקת הארוחות וכל הנדרש  

    במכרז גם במצבים לא צפויים ועליו להיות בעל אמצעים ואפשרויות גיבוי בעת הצורך  

    לשביעת רצון המשרד.  
10. אין הספק רשאי להעסיק חניכים מהמעון למתן השרות עפ"י הסכם זה, אך אם יתבקש  

      לעשות כך על ידי נציג המשרד המוסמך, תיעשה העסקת החניכים עפ"י סיכום מראש 
      ובכתב עם מנהל המעון.

11. הצהרת הספק:

      הננו מצהירים כי קראנו בעיון והבינונו את כל הפרטים של המכרז על כל נספחיו, כי ביכולתנו 
      המקצועית הכספית והארגונית לספק את השרות עפ"י כל תנאי המכרז, כי אנו מסכימים לכל 
      התנאים ובהתאם ערכנו את הצעתנו הנ"ל.

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

נספח 2   

שרותי הזנה - תנאי הפעלה משלימים
1. התחשבנות

    א. הספק יגיש בסוף כל חודש חשבון לגבי הסכומים המגיעים לו. חשבון זה יכלול פירוט של  

         מספר הארוחות שניתנו בתקופת החשבון לחוסים במעון וכן ארוחות נוספות לסוגיהן  

         לעובדים ו/או לאורחים אם היו.

    ב. החשבון יהא עפ"י המחירים המוסכמים ועפ"י הנוכחות בפועל של החניכים במעון.

    ג. התעוררו חילוקי דעות בקשר למספר הארוחות או החוסים בתקופת החשבון, יהיה רישום  

        הנוכחות החודשי המנוהל ע"י המעון - המחייב.

    ד. מחירי הארוחות בתוך מחיר ההזנה היומי הכולל במקרה של כלכלה חלקית יהיה גובה  

        המחיר המוצע כמפורט להלן בהתאם לארוחה שסופקה:

        ארוחת בוקר
20% 
מהמחיר שאושר בוועדת המכרזים

        ארוחת צהרים
45% 
מהמחיר שאושר בוועדת המכרזים
        ארוחת ערב

30% 
מהמחיר שאושר בוועדת המכרזים

        ארוחת עשר
2.5% 
מהמחיר שאושר בוועדת המכרזים

        ארוחת ארבע
2.5% 
מהמחיר שאושר בוועדת המכרזים

2. אמצעי עזר 

    א. הוצאות אספקת מים לצורך הפעלת ואספקת השרות יהיו על חשבון המשרד.

    ב. הספק ישלם על חשבונו עבור צריכת החשמל במטבח,  במחסני המטבח, בחדרי הקירור, 
        בחדר האוכל המרכזי ובכל מקום אחר שנצרך חשמל גם על- ידי הספק (להלן: "אתרי 
        הצריכה") עפ"י קריאת מונה אשר רובו/עיקרו קריאת צריכת החשמל באתרי הצריכה, יודגש 
        כי קריאת המונה תבוצע על-ידי נציג המשרד המוסמך וקריאתו תחייב את הספק. 
        גובה התעריף לתשלום יהא על-פי ממוצע גובה התעריף לתשלום "פיסגה" ו- "גבע" כפי  

        שנקבעים על-ידי חברת החשמל וכפי תוקפם מעת לעת. במקרה של אספקת חשמל לספק  

        ממתח גבוה למתח נמוך ישולם בנוסף לממוצע התעריפים הנ"ל – התוספת הנקבעת על-ידי  

        חברת החשמל כפי תוקפה מעת לעת. 

        במידה ובמעון לא מותקן מונה שעיקרו צריכת החשמל באתרי הצריכה – הספק ישלם על  

        חשבונו עבור צריכת החשמל באתרי הצריכה על-פי הסכמה הדדית שתושג בין הספק לבין  

        נציג המשרד המוסמך וזאת עד להתקנת מונה חשמל.

    ג. הספק ידאג להתקנת קו טלפון (באם אין קו טלפון) לצורך אספקת השרות ועלויות ההתקנה,   

        אחזקת הקו ושיחות הטלפון יהיו על חשבון הספק.
        באם קיים קו טלפון כל ההוצאות הכרוכות באחזקתו יחולו על הספק הזוכה.

    ד. הספק ידאג בעצמו ועל חשבונו לאספקת גז וחומרי הסקה וכל החומרים הדרושים לו   

        לתפעול במטבח וכן יספק על חשבונו חומרי ניקוי,מגבות מטבח וכדומה. 
    ה. מפיות נייר על השולחנות בחדר האוכל בכל הארוחות יסופקו ע"י הספק ויכללו זה כבר  

         בהצעת המחיר שהוצעה על-ידי הספק.
    ו. הספק מתחייב לשלם במועד וללא פיגור את כל התשלומים החלים עליו.

        במידה והספק לא ידאג לביצוע תשלום כלשהוא המוטל עליו רשאי המשרד לשלם בעצמו  

        ולנקות את הוצאותיו עקב כך מהסכומים המגיעים לספק מהמשרד מכח הוראות  מפרט   

        מכרז זה על נספחיו או מכח הוראות כל הסכם אחר בין המשרד לבין הספק.

3. היעדרות זמנית של חניכים מהמעון

    א. מנהל המעון יודיע לספק 7 ימים מראש על היעדרות זמנית מתוכננת של חוסים מהמעון  

         כגון: חופשות חגים, קייטנה, נופש, טיול, אשפוז וכו' במידה וחניך יוצא ללא ידיעה מראש  

         ישולם לספק השירות עבור אותו היום, לגבי חזרת החניך יקבל הספק הודעה באותו היום.

    ב. במקרה של יציאה מרוכזת של החוסים (לחופשה, טיול, קייטנה, נופש, חגים וכו' ...) ישולם 
        לספק 25% מהמחיר הרגיל עבור תקופת ההיעדרויות ומספר החוסים הנעדרים מהמעון, 
        ובתנאי שמספר החוסים הנעדרים לא יפחת מ - 20 ותקופת ההיעדרות לא תפחת מ - 4 ימים 
        רצופים. 
    ג. בתקופות ובמקרים בהם צמים חניכים (ימי צום יהודיים או אחרים), יקבל הספק הודעה על 
        כך מראש מבא כח המשרד והספק יספק את השרות בהתאם לזמנים ולסוג המזון הנדרשים 
        לפי סוג החניכים הצמים עפ"י התפריט המתוכנן.

    ד. טיולים/קייטנות 

        1. הספק יכין ארוחות מתאימות לחוסים היוצאים לקייטנה או לטיול.

        2. אם הקייטנה מתקיימת מחוץ למעון במרחק 20 ק"מ - רשאי הספק לדרוש מו"מ מוקדם  

            בדבר ההוצאה הנוספת בפועל הכרוכה בהובלת המזון למקום הקייטנה. 
            על הקבלן לעמוד בתנאי הובלת מזון על פי נהלי הובלת מזון, המצ"ב.
            לאחר סיכום מו"מ ואישור המשרד, יספק הספק את המזון בהתאם.
        3. במידה וב"כ המשרד ידרוש תוספת מזון מעל לסל המזון עפ"י מדריך להרכבת תפריט 
            (מעודכן לשנת 2009) למוסדות לתקופת הקייטנה: ינוהל מו"מ על גובה תוספת 
            התשלום ע"פ עלות תוספת מצרכי המזון בלבד.             
        4. א. אספקת מזון לטיולים ו/או קייטנה הינה זכות ברירה של המשרד בלבד והמשרד  

                 רשאי עפ"י שיקול דעתו הבלעדי לרכוש שרות הזנה לאירוע/ים הנ"ל מספק אחר  

                 באזור הטיול או הקייטנה.                                                          

             ב. תשלום מופחת לספק ההזנה במעון יינתן עפ"י סעיף 3 ב' בנספח זה.
             ג. הקבלן ישא בעלות הכלים (החד פעמיים) הנדרשים לאכילה בחוץ.
             ד. בהתאם לדרישת המעון ייתכן שינוי ארוחת 10 לתפריט קיץ בהרכב של שוקו ולחמנייה 

                 במחיר ההזנה היומי שהוצע על ידי המציע. 

4. תוספות של מזון ושתייה על המדריך להרכבת תפריט: 

    א. אחרי ארוחת ערב:

        לכל החוסים במעון: הספק יספק שתייה חמה או קרה לחניכים בצורה מוכנה או בצורת  

        מצרכים (כמו ארוחות 10:00 ו-16:00 במדריך להרכבת תפריט).   

    ב. לילה:

        1. הספק יספק ללילה 30 גר' ביסקוויטים או 30 גר' לחם + ממרח 
            ושתייה: 1 גר' תה + 10 גר' סוכר ל - 10% מכלל הדיירים, בכל ביתן או צורת מגורים 
            קבוצתית אחרת.

        2. המשרד רשאי להחליף מוצרי מזון שאינם רשומים במדריך להרכבת תפריט ושהם שווה 

            ערך מבחינה תזונתית.
    ג. קיץ: 

        במהלך חודשי הקיץ יולי – אוגוסט יינתן לדיירים קרטיב / ארטיק דל סוכר, בהתאמה, פעם 

        בשבוע.  

5. חגים ושבתות 
     א. בערבי שישי ובשבתות  יינתן תפריט עשיר מתוך המדריך להרכבת תפריט. 

          בנוסף לכל חניך 50 גר' עוגה , 30 גר' בייגלה, שתייה חמה או קרה (לפי דרישת המעון) ופרי.

     ב. בערבי חג וביום החג הארוחות יוכנו לפי תפריט מיוחד ועשיר יותר שיכלול גם, תוספות                מצרכי מזון האופייניים לאותו חג. עלות תוספת מצרכי המזון תיקבע באחוזים המפורטים           מטה מעלות יום הזנה  ובהתאם לארוחה המאושרת. עפ"י הפירוט הבא:

	החג
	מספר ארוחות ערב חג / חג או מועד
	התוספת לחניך לארוחה

	ראש השנה
	4 ארוחות
	25%

	סוכות
	4 ארוחות
	5%

	חנוכה
	3 פעמים במהלך השבוע (סופגנייה)
	7%

	ט"ו בשבט
	1 ארוחה
	40%

	פורים
	1 ארוחה
	10%

	פסח
	4 ארוחות 
	30%

	יום העצמאות
	1 (לדרישת המעון –" על האש")
	30%

	ל"ג בעומר
	1 (לדרישת המעון –" על האש")
	30%

	שבועות
	1(לדרישת המעון ארוחה חלבית עשירה)
	25%


    ג. התפריט המיוחד יכלול מיץ ענבים לקידוש בשבתות וחגים.
    ד. הספק יפרוס מפות נקיות שיסופקו ע"י המעון במסגרת הציוד הכולל הנמסר לספק לצורך  

        מתן השרות.   

6. מסיבות 

    א. מסיבות כלליות:

         ייערכו שלוש מסיבות לכל החוסים במעון בשנה, לכל חניך (לכל מסיבה): ממתקים פירות, 
         עוגיות, ביסקוויטים, שתייה, בשווי של 25% ממחיר יום הזנה.
    ב. ימי הולדת:
        1. הספק יספק לחוסים במעון כיבוד קל: ממתקים, פירות, שתייה ועוגות או ביסקוויטים,                לימי הולדת קבוצתיים שנתיים אחת לחודש, לקבוצה בהתאם להזמנת המשרד. 

        2. הכיבוד יהיה בשווי של 20% ממחיר יום הזנה לכל חניך מהקבוצה החוגגת.
            במידה ומעוניין המעון לחגוג ימי הולדת לכל חניך בנפרד, יתחלק התקציב בהתאמה.

7. כל התוספות עפ"י סעיפים 4,5,6 יסופקו ע"י הספק ללא תשלום ויהיו כלולות במחיר ההזנה  

    היומי הכולל.
8. עובדים/אורחים

    א. הספק מתחייב לספק ארוחות עיקריות לעובדים בשעות עבודתם לפי רשימה שבועית  

         שתינתן לספק לפני כל שבוע על ידי מנהל המעון ובה יצוינו שמות הזכאים לקבל ארוחות  

         וסוגי הארוחות.

    ב. הספק יחתים את העובדים שקיבלו ארוחות לפי רשימה שניתנה לו על ידי מנהל המעון 
        כאמור לעיל לגבי כל ארוחה, ויעביר למנהל המעון כל יום את הטופס החתום על ידי  

        העובדים שאכלו. טופס זה יהיה האסמכתא לחשבון הספק שיוגש למשרד בגין הארוחות  

        שסופקו על ידו לעובדים.

    ג. בימי שבתות וחגים, רשאי הספק להחתים את העובדים ולהגיש את הטופס הנ"ל בצאת           

        השבת/חג.

    ד. המשרד ישלם לספק עבור הארוחות לעובדי המעון סך של 50% בלבד ממחיר הארוחה לחוסה 
        לפי מספר הארוחות שיסופקו בוקר צהריים וערב עפ"י המפורט בנספח לעיל.   

    ה. הספק מתחייב לספק ארוחות במספר סביר לאורחים, לבני משפחות העובדים הגרים במעון, 
         הורי החוסים, עובדי המשרד המבקרים במעון במסגרת תפקידם וכן לאורחים אחרים 
         שיאושרו על ידי מנהל המעון, ויגבה במישרין  את התשלום לפי מחיר הארוחה הניתנת 
         לעובד.
    ו. הספק יספק ארוחות לאורחים המוזמנים על ידי מנהל המעון ויחייב את המשרד בעד  

       הארוחות על פי חשבון מפורט שיכלול שמות האורחים, תאריכי ארוחותיהם וסוגי הארוחות. 
       המחיר יהיה זהה למחיר אותה ארוחה הניתנת לחוסה.
    ז. אירוח קבוצתי: 

        1. הספק יספק ארוחות לאורחים קבוצתיים המוזמנים למעון על ידי המשרד לפי הזמנה 
            מוקדמת שתועבר לספק על ידי המשרד. הארוחות יינתנו בחדר האוכל של המעון, המשרד 
            ישלם לספק לפי חשבון מפורט שיוגש על ידי הספק בהתאם להזמנת המשרד.
        2. אם הארוחה רגילה, ישולם עבורה עפ"י מחיר ארוחה לחוסה.

            במידה והארוחה איננה ארוחה רגילה ייקבע מחירה עפ"י הרכבה ובהתאם למה שיסוכם 
            מראש, בין הספק למפקחת הארצית לתזונה במשרד.
        3. היה ולא הגיע המשרד להסכמה עם ספק השרות השוטף, יהא רשאי המשרד לרכוש שרות 
            אירוח ואירוע קבוצתי מספק אחר והספק במקום יעמיד לרשות ספק האירוח לאירוע 
            הקבוצתי הציוד והמתקנים הנדרשים לאירוע (מטבח, חדר אוכל, קירור, ציוד וכו'),עפ"י 
            קביעת המשרד.
            חובת הספק של השרות השוטף (לא של האירוע) להשאיר על חשבונו עובד לצורך השימוש 
            במקום ובציוד (בעת האירוע) או לדאוג לכך באופן אחר.
            עלות מוצרי המזון לאירוח יהיו במחירי עלות בלבד.

9. כיבוד לישיבות ו/או אורחים   

    א. הספק יספק עפ"י דרישת מנהל המעון, במידה ומתקיימים במעון דיונים ו/או מפגשי עבודה, 

         במשרדי ההנהלה שתייה קרה ו/או חמה ללא תשלום נוסף אשר כלולות במחיר ההזנה היומי 
         הרגיל לחוסה.   

    ב. כיבוד נוסף על השתייה, עפ"י דרישת מנהל המעון, עבור מפגשי עבודה לישיבות ו/או אורחים 
        יסופק ע"י הספק ללא תוספת תשלום עד 40 אנשים לשבוע, בעלות של 20% לאדם מהתקציב 
        היומי.   
    *** הכיבוד לפי סעיף 9 ב' יהא על בסיס חודשי עפ"י קביעת הנהלת המעון.  
    ג. כיבוד לישיבות ו/או אורחים בתשלום נוסף לספק.

        1. עבור מספר המשתתפים שמעבר לכמויות המפורטות בסעיף 9 ב' ישולם תשלום נוסף 
            לספק.

        2. התשלום לפי סעיף ג' 1 יהא עפ"י המפורט בטבלה שלהלן:

	
	סוג הכיבוד
	הרכב הכיבוד
	תשלום

	1
	כיבוד קל
	שתייה חמה, שתייה קרה, עוגות, פירות העונה.
	15% מערך יום הזנה

	2
	ארוחה קלה
	שתייה חמה, שתייה קרה, לחמניות(במילויים שונים) או בורקסים, ירקות,פירות.
	20% מערך יום הזנה

	3
	ארוחת צהריים
	לפי התפריט באותו יום
	45% מערך יום הזנה

	4
	שילובים שונים
	בהתאמה
	בהתאמה

	5 
	קפה רץ
	שתייה חמה בלבד
	5%  מערך יום הזנה

	6
	כח אדם
	תינתן התייחסות בנפרד בכיבודים מעל 100 איש
	


        3. כיבוד בתוספת תשלום מחייב אשור תקציבי מראש בכתב. 
        4. במידה והקבלן מספק מצרכי כיבוד מעבר להתחייבותו במכרז ישולם לספק עבור עלות 

            מצרכי המזון, וזאת לאחר קבלת אישור מראש על העלויות שיינתן ע"י המפקחת הארצית 
            על התזונה.

10. לא יינתנו אישורים בדיעבד.                              

11. הצהרת המציע:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר
נספח 3   

שרותי הזנה למעונות
1. המכרז מתייחס לאספקת שרות הזנה למעון נופים, מגדל טבריה (בישול במקום).
2. חלוקת - האוכל:

    א. חלוקת המזון בחדר האוכל המרכזי ולביתני המגורים בהם אוכלים חניכים עפ"י קביעת 
         המעון, תיעשה ע"י הספק ועובדיו.

    ב. חלוקת האוכל בביתנים במעון תיעשה ע"י העובדים של המעון.

3. פיקוח תזונתי במעון יינתן עפ"י החלטת המפקחת הארצית לתזונה במשרד.

4. רחיצה וניקיון של: מטבח המעון, חדר האוכל המרכזי, כלי הבישול, כלי ההגשה וכלי האוכל  

    במטבח המרכזי וכל שטח וציוד הקשורים לשרות ההזנה יעשו ע"י עובדי הספק עפ"י נספח  

    הניקיון המצורף.

5. כח - אדם

    לצורך אספקת השרות עפ"י המכרז, (הכנות, בישול, הגשה, ניקיון וכו') יעסיק הספק במעון  

    מקבל המזון כח אדם בכמות, איכות ניסיון ותנאים עפ"י נספח כח - אדם המצורף. 
    על המציע להציג את צוות העובדים הבכיר ( מנהל מטבח + טבח ראשי) והתחייבות חתומה של 
    הצוות הבכיר לעבוד עם המציע במידה ויזכה במכרז.

6. אחזקה של מבנים (כולל חדרי קירור), הציוד, המכשור ואמצעי העזר יהיו עפ"י נספח האחזקה  

    המצורף.

7. הצהרת המציע:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר
נספח 4   

מפרט כללי – שרותי הזנה
1. תפריטים
    א. הספק מתחייב לספק למעון עבור החוסים וצוות העובדים 3 ארוחות עיקריות ו - 2 ארוחות 
         ביניים (או 3 ארוחות, במעונות של חסות הנוער או שיש בהם בני נוער) ביום לפי תפריט                שבועי, שיקבע מידי שבוע על ידי נציג המשרד המוסמך. וכן תוספות המפורטות בנספח 2. 
    ב. תפריט זה יהיה מבוסס על "מדריך להרכבת תפריט" (המעודכן לשנת 2009) – המצ"ב.
    ג. כל כמויות המזון המצוינות במדריך להרכבת תפריט המעודכן לשנת 2009 הינם המנה                   המינימאלית לאחר בישול.
2. מוצרי מזון 

    א. לצורך אספקת השרות עפ"י המכרז, יחזיק הספק מלאי שוטף במעון בו מוכן המזון (לפי גודל 
         היחידה בה מסופק השרות) כדלקמן:

         אספקה יבשה

:  כמות השווה לצריכה חודשית.

         מוצרים הדורשים הקפאה
:  כמות השווה לצריכה דו חודשית.

         ירקות ופירות                    
:  כמות השווה לצריכה של מינימום  2 ימים.

         מוצרי חלב                         
:  כמות השווה לצריכה של מינימום 2 ימים.

         לחם                                   
:  כמות השווה לצריכה של 1 יום.
         ביצים


:  כמות השווה לצריכה של מינימום 3 ימים
    ב. הספק ירכוש על חשבונו מצרכי מזון באיכות טובה ובגודל מתאים ממקורות מבוקרים 
        שיאושרו ע"י בא כח המשרד ומורשים ע"י גופים מוסמכים עפ"י כל דין מבחינת טיב, 
        תברואה, וכשרות ויאחסנם בצורה מסודרת, לפי כללי האחסון המקובלים.

    ג. המשרד רשאי לערוך בדיקות של טיב המזון ושל מקורות הקניה בכל עת וללא הודעה 
        מוקדמת. פסל המשרד מצרכי מזון, מתחייב הספק לסלקם לאלתר ולהחליפם במצרכי מזון 
        שיאושרו ע"י המשרד.

    ד. המשרד רשאי לבדוק את טיב מצרכי המזון ו/או הארוחות המוכנות וכן את הסידורים  

        הכרוכים בהכנת האוכל ובהגשתו ולדרוש שיפורים או שינויים שלדעתו עשויים להביא  

        לשירות טוב יותר במסגרת ההסכם, והספק מתחייב לבצע לאלתר את השיפורים או  

        השינויים שיידרשו ע"י המשרד. 

    ה. כל מזון שאינו ראוי לאכילה לחניכים לפי קביעת המשרד ייחשב כאילו לא הוגש, והספק  

         יגיש לאותה ארוחה מזון אחר בהתאם לתפריט אחר חד פעמי כפי שיידרש ע"י הנהלת  

         המעון.

    ו. כל מצרכי המזון ישאו תאריך תפוגה שנקבע ע"י היצרן ומצרכי מזון שתוקפם פג יוצאו מיד 
        מהמלאי.
    ז. כל מצרכי המזון הזקוקים לאישור וטרינרי (דגים/בשר/עוף), ישאו תווית בעלת אישור
        וטרינרי/אישור משרד הבריאות. בנוסף לכך על גבי החשבונית תוטבע חותמת מהמחלקה 
        הוטרינרית המעידה כי הסחורה עברה בדיקה לפני כניסתה למחוז. 

    ח. על כל ביצה תוטבע חותמת המכילה את הפרטים הבאים: שם ספק, 2 תאריכי תפוגה, גודל           ביצה .
3. הכנת - ארוחות
    א. הספק יכין ויבשל את הארוחות ברמה מקצועית גבוהה אשר תתאים לצורכי החוסים במעון, 
         במידת הצורך יספק הספק/החברה את הארוחות כולן או במקצתן בצורה מיוחדת (כגון: 
         אוכל דיאטטי, אוכל טחון וכדומה) הכל בהתאם לדרישת המשרד.

    ב. נציג המשרד המוסמך רשאי גם תוך כדי תהליך או גמר הבישול והכנת המזון לפסול מרכיבי 
        ארוחה שלא הוכנו בצורה מקצועית מתאימה והספק מתחייב לא לעשות כל שימוש 
        במרכיב/ים הנ"ל ולהחליפם במרכיבים חלופיים לשביעת רצון בא-כח המשרד.
    ג. תוספת מזון ו/או דיאטה המצריכה תוספת מזון מעל המכסה בתפריט המקובל, תחייב אשור 
        מראש מהרופא במעון ומפיקוח על התזונה, ומחיר התוספת ייקבע עפ"י עלות מצרכי המזון 
        בלבד.  
    ד. אם ייקבע ע"י הרופא במעון והפיקוח על התזונה הצורך במתן מזון תחליפי למזון שנקבע  

        בתפריט, יספק הספק המזון החליפי ללא תוספת תשלום, ללא קשר להפרשי העלות בין  

        סוגי המזון.

        אי - תשלום תוספת מחיר עבור הפרשי עלות בין סוג המזון תחול עד 40% מהחניכים ומעבר 
        לכך תשולם תוספת עפ"י הפרש עלות המצרכים שיסוכם עם המפקחת הארצית על התזונה.

    ה. הספק מתחייב להכין כל מרכיב של ארוחה שבא-כח המשרד ידרוש הכנתו במקום (בצורה  

         שונה מההכנה הרגילה לכלל החוסים או מהמרכיב המשווק המוכן) ללא תוספת תשלום  

         ללא קשר לכמות העבודה שתידרש לכך.

    ו. הספק מתחייב לשמור בקירור דגימות מזון (עפ"י הוראות משרד הבריאות - היחידה  

       לבריאות הסביבה) מכל מזון מוכן לאכילה (מכל ארוחה) (150 גר' לדוגמית) למשך 48 שעות 
       ולהחליף לסירוגין דגימות שעברו 48 שעות בחדשות שתשמרנה במקומן. את הדוגמיות יש 
       לסמן בסוג הארוחה ותאריך הכנת המרכיב ע"ג המיכל (ולא על המכסה).
       הכלים לביצוע הדגימות יסופקו ע"י הספק ועל חשבונו.
4. הובלה - וחלוקה
    א. לחוסים המקבלים ארוחותיהם בביתנים  או לפי קבוצות (לא בחדר האוכל המרכזי), יועבר 
         אליהם המזון על ידי הספק באמצעי תובלה (רכב) מתאימים של הספק.

    ב. הממשלה - המשרד יספק לספק מיכלים להעברת המזון.

    ג. ההגשה לחוסים בביתנים תיעשה על ידי צוות המעון.
    ד. באספקה חיצונית ממטבח הספק, המזון יועבר למעון עפ"י כללי ההובלה והתברואה של 
        משרד הבריאות כולל משאית מקוררת.
        מזון חם יתקבל במעון בטמפ' של 65 מעלות ולא פחות מכך.
        מזון מצונן יתקבל בטמפ' של 5 מעלות ולא יותר.

        מזון קפוא יתקבל בטמפ' של מינוס 12 מעלות ולא יותר.

        רכב להובלת ביצים ישמור על טמפ' של עד 20 מעלות ולא יותר.
        מזון שעבר תהליך "בשל/קרר" יתקבל בטמפ' של עד 3 מעלות ולא יותר.

5. הגשה  
    א. הספק מתחייב להגיש אך ורק אוכל טרי וכשר שבושל ביום הגשתו (מלבד שבתות וחגים).
    ב. כל הארוחות תוגשנה עפ"י לוח זמנים שייקבע ע"י המעון ויימסר בכתב לספק.

    ג. הספק יקפיד להכין ולהגיש את האוכל בכלים נקיים ומכוסים בהתאם לכל כללי ההיגיינה  

        וחוקי התברואה, וידאג לסדר ולניקיון תמידיים בחדר האוכל במטבח, במחסנים, במדרכות 
        ובחצרות שמסביב למבנים אלה.

    ד. הארוחות יוגשו לחוסים ולעובדים האוכלים בחדר האוכל המרכזי של המעון על השולחנות,
        נקיים/מכוסים במפות. על כל שולחן יונחו מפיות, קנקן שתייה וכלי אוכל וסכו"ם אישיים
        הנדרשים לארוחה, כשהם מונחים ומסודרים מול מקום ישיבתו של כל סועד.

       עריכת השולחן תתבצע ע"י הצוות המועסק ע"י הספק. 
    ה. המעון יהא רשאי לשנות לוחות הזמנים של הארוחות במהלך ההתקשרות.
6. כח - אדם 

    לצורך אספקת שרות ההזנה עפ"י המכרז (הכנות, בישול, חימום, הגשה ניקיון וכו') יעסיק   

    הספק כח אדם בכמות, איכות, ניסיון ותנאים עפ"י נספח כח אדם המצורף.
7. כשרות
    א. מצרכי מזון הטעונים הכשר יירכשו ע"י הספק ממקורות מבוקרים ובעלי הכשר ובהשגחת 
         רבנות מוסמכת עפ"י חוק איסור הונאה בכשרות תשמ"ג  (1983).       

    ב. הספק מתחייב לשמור על כללי הכשרות במטבח ובחדר האוכל, לדאוג לשמירת השבת והחג 
        בתחום פעילותו ולהבטיח סידורים להחזקת אוכל חם בשבת ובחגי ישראל ללא חילול שבת 
        וחג.
    ג. לצורך כך ימציא הספק תעודת הכשר מהרבנות המקומית, ובנוסף לכך יעסיק משגיח על 
        כשרות במשרה מלאה במעונות שמעל ל- 200 חוסים.
    ד. במעונות בהם פחות מ- 200 חוסים יועסק משגיח כשרות בחלקיות משרה עפ"י הנוסחה 
        כדלקמן:

        מס' החוסים X 8

שעות ליום
    
חלקיות המשרה של המשגיח

        ____________ 
  =
________
=
_____________________
                  200      
                     8

    ה. המשגיח על הכשרות אינו כלול בכמות כח האדם המפורטת במפרט כ"א (בנספח המצ"ב).

    ו. המשגיח על הכשרות יועסק לאחר אישור המפקח על הכשרות במשרדנו. 
    ז. על הספק לבוא בדברים עם המשרד לצורך קבלת הוראות על ההסדרים להבטחת הכשרות 
        והספק חייב לנהוג בהתאם להוראות אלו וכל מצרכי המזון חייבים להיות כשרים.

    ח. הספק מתחייב להכין הכשרת המטבח, חדר אוכל מרכזי וחדרי אוכל בביתנים לקראת פסח 
         לפי הנחיות המשרד, ועפ"י עלות ההכשרה המקובלת במשרדנו.

    ט. מצרכי מזון לפסח יירכשו ע"י הספק רק כשהם נושאים ציון מיוחד של כשר לפסח וחותמת 
         הרבנות נותנת ההכשר לאותה שנה ולאותו מצרך.
8. ניקיון והדברה
    א. עבודות הניקיון והשטיפה של המטבח, מחסני המטבח, חדר האוכל המרכזי וכל המתחייב  

         מאספקה נאותה של שרות ההזנה, אמצעי ההובלה המיכלים כלי האוכל וכל הציוד  

         והשטחים הקשורים לאספקת הארוחות (פרט לכלי אוכל בביתנים) יעשו ע"י הספק.
    ב. באופן כללי הניקיון יעשה ע"י הספק עפ"י נספח הניקיון המצורף.

    ג. הספק חייב לבצע הדברה וחיטוי מקצועיים בשטחים הקשורים לשרות ההזנה אחת לחודש, 
        הדברה וחיטוי יסודי כולל ייעשו פעמיים בשנה לקראת פסח ולקראת ראש השנה על חשבונו.
        על הספק לשמור תיעוד על האזור, על הסוג ועל התאריך בו בוצעה ההדברה, למשך שנה.
9. מבנים, ציוד ואחזקתם
    המבנים הציוד והאמצעים שיימסרו לספק, לצורך אספקת שרות ההזנה וכן אחזקתם ותיקונם 
    בעת הצורך יהיו עפ"י נספח אחזקת המבנים והציוד המצורף.
10. מלאי חירום 

      הספק מתחייב להחזיק מלאי חירום במקום מתן השרות המורכב ממצרכי מזון באיכות  

      גבוהה בכמות שתספיק למשך 4 שבועות, לפי נספח מלאי חירום המצורף וזאת נוסף למלאי  

      קבע של מצרכי מזון למשך חודש שוטף.
11. הצהרת המציע:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר
נספח 5   

מפרט כח אדם – שרותי הזנה למעונות
1. להלן פירוט כמות העובדים המינימאלית הנדרשת לפי היקף השרות המסופק:

    כ"א הדרוש לבישול מקומי 

                                                                 ב י ש ו ל     ב מ ק ו ם

	מס' פירוט

אוכלים    תפקידים 
	סה"כ  עובדים
	מנהל

מטבח
	טבח ראשי
	טבח
	טבח עוזר
	עובד מטבח
	עובד ניקיון

	עד – 30 
	3.5
	
	
	1
	1
	1
	0.5

	עד – 50
	5
	1
	-
	-
	1
	1.5
	1.5

	100 – 51
	6
	1
	-
	-
	2
	1.5
	1.5

	150 – 101
	7
	1
	-
	1
	1
	2
	2

	200 – 151
	9
	1
	-
	1
	2
	2.5
	2.5

	250 – 201
	10.5
	1
	-
	1
	2.5
	3
	3

	300 – 251
	12
	1
	1
	1
	2
	3
	4

	350 – 301
	13.5
	1
	1
	1
	2.5
	4
	4

	400 – 351
	15
	1
	1
	1
	2
	5
	5

	450 – 401
	16.5
	1
	1
	1.5
	3
	5
	5

	500 – 451
	18
	1
	1
	2
	3
	6
	5

	כ"א נדרש במטבח קצה - לאספקת מזון מבחוץ

	עד -30
	2.5
	-
	-
	1
	
	1
	0.5

	עד -50
	3.5
	-
	-
	1
	1
	1
	0.5

	51-100
	4.5
	-
	-
	1
	1.5
	1
	1

	101-200
	6
	1
	-
	1
	1.5
	1.5
	1

	201-300
	7
	1
	-
	1
	1.5
	1.5
	2

	301-400
	7.5
	1
	-
	1
	1.5
	1.5
	2.5

	401-500
	8
	1
	-
	1
	1.5
	1.5
	3


    הערות:  1. כמות האוכלים במעון כוללת חוסים ועובדים אוכלים.

                  2. כמות העובדים שתועסק ע"י הספק תהיה עפ"י כמות אוכלים ממוצעת בימי חול (לא 
                      כולל שבתות וחגים).                                                                                                  

2. הבהרות למפרט כח - אדם (סעיף 1)

    א. כמות העובדים המפורטת במודל כח אדם לפי היקף השרות המסופק הינה  במשרות מלאות 
         ל - 6 ימי שרות ולא כולל שבתות וחגים. שיבוץ העובדים לכיסוי הארוחות עפ"י הצרכים 
         ובהסכמת בא כח המשרד.

    ב. התייחסות לכח - אדם עבור מעון המסופק ממנו מזון למעון אחר הינה לאספקת ארוחות 
        צהרים, ארוחות ערב בשריות ומנה מבושלת לארוחת ערב חלביות.

    ג. השרות יסופק 7 ימים בשבוע ועל הספק להיות בעל כל היתר ואישור בתוקף הנדרש לעניין זה 
        על-פי כל דין ועל-פי הוראות מפרט מכרז זה על נספחיו.
        1. בימי חול יועסק כח - אדם עפ"י המפורט בטבלאות.

        2. בשבתות ובחגים יועסק כ"א מופחת ולא פחות מ- 70% מכמות העובדים בימי חול.
    ד. על הספק הזוכה במכרז להציג את מנהל המטבח והטבח הראשי ותעודות מקצועיות בפני  

        המפקחת הארצית לתזונה במשרד לפני תחילת העסקתם במטבח המעון.

    ה. כאשר מנהל המטבח ו/או הטבח מוחלפים יש לידע ולהציג את ממלא המקום וכישוריו בפני
         המפקחת הארצית לתזונה במשרד.

3. דרישות מקצועיות לעובדים בשרותי ההזנה:

    א. מנהל מטבח

         בעל תעודת טבח סוג 2 לפחות ובוגר קורס מנהלי מטבח או בעל סוג מקצועי 3 לפחות 
         בטבחות מקצועית + ניסיון של 4 שנים לפחות בניהול מטבח מוסדי עפ"י סיווגים של האגף 
         להכשרה מקצועית של משרד העבודה.
    ב. טבח ראשי
        בעל ותק וניסיון של 4 שנים לפחות בבישול  במטבח מוסדי וסוג מקצועי 3 לפחות בטבחות 
        מקצועית.

    ג. טבח
        בעל סוג מקצועי 2 לפחות בטבחות מקצועית וניסיון של 3 שנים לפחות בטבחות.

    ד. טבח עוזר
        בעל סוג מקצועי 1 בטבחות מקצועית.

    ה. עובד מטבח
         ניסיון בעבודה במטבח של 3 - 2 שנים.

    ו. עובד ניקיון
        ניסיון בעבודה בניקיון במטבח.

    *** במהלך קבלת החלטות במכרז ובמידה ויזומן הספק לראיון מול המפקחת הארצית לתזונה 
          בועדת המשנה לוועדת המכרזים עליו להציג בפני הוועדה את מנהל המטבח והטבח הראשי 
          שהוא מייעד למתן השירות. 
4. תנאי העבודה והשכר של המועסקים בשרותי ההזנה, לא יפחתו מ:

    א. הספק הזוכה במכרז יחויב בחוזה לדווח באישור רואה חשבון - על תשלומי שכר המינימום  
         והתנאים הסוציאליים הנלווים על-פי הוראות כל דין, הסכמים קיבוציים וצווי הרחבה, 
         והוראות מפרט מכרז זה על נספחיו.

    ב. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מובהר בזה כי עלות התנאים הסוציאליים לעובדים שמתחייב 
        לשלם הספק הינה:

        1. לפחות 33.57% בשנה הראשונה. (בסייג לתשלום שכר מינימום מופחת) 

        2. תוספת תנאים סוציאליים לעובד המועסק מעל שנה.

    ג. מובהר בזה כמו כן כי משרדנו ייקח בחשבון בעת בדיקת ההצעות למכרז עלויות נוספות 
        ועלויות התפעול והרווח של המציעים למכרז.

5. העובדים שיועסקו בשרותי ההזנה: 

    א. לא יתקבל לעבודה במטבח עובד שלא עבר בדיקות רפואיות במרפאה תעסוקתית וימציא 
         אישור על כך בכתב, כן ידאג הספק להקפיד להעביר כל עובד מטבח בדיקה רפואית בהתאם 
         לדרישת רופא המעון וימציא על כך אישור לבא כח המשרד.

    ב. הספק ימציא למעון רשימת העובדים אצלו וכמו כן כל שינוי ברשימה הנ"ל עם כל הפרטים 
        עפ"י דרישת המשרד.

    ג. הספק יספק לעובדים שלו בגדי עבודה על חשבונו וידאג לכיבוסם, וכן יקפיד על שמירת 
        ניקיונם האישי והתנהגות הולמת של העובדים במטבח ובחדר האוכל.

    ד. העובדים יחליפו חלוקים וכובעים נקיים לפחות פעם ביום.   

6. הצהרת המציע:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר
נספח 6   

מפרט ניקיון
1. הניקיון

    א. ניקיון הינו מצב בו: מקומות, רצפה, שטח, חלונות, דלתות רשתות, מתקני קירור, מתקני  

         חימום, מקום, מכשיר, כלי, רהוט, פריט ציוד או כל מתקן המצוי במקום נקיים מ:  

         שאריות של: מזון, מים, שומנים, אבק ולכלוך כלשהו כאשר לצורך הבאת המקום/הפריט  

         למצב המתואר של ניקיון, השתמשו בחומרים כלים ואמצעים מתאימים (ועפ"י תקנים  

         אם קיימים) בכמות ואיכות המתאימים לסוג הלכלוך אותו יש לנקות.

    ב. המקום יהיה נקי גם אם מתקיימת פעילות במקום כגון: בישול, פעילות של אנשים, פעילות 
        אחרת וכו' ..., ובכל מקרה לא יאוחר משעה אחת מתום הארוחה ו/או הפעילות שהייתה 
        במקום.
2. הניקיון שיבוצע ע"י הספק יכלול את כל המקומות, השטחים, הציוד וכל הקשור לשרות  

    ההזנה וכולל בין השאר:

    א. כל המקומות הקשורים לנושא וכוללים בין היתר: שטחים, רצפות, תקרות, חלונות,  

         דלתות, רשתות, מתקני קירור, מתקני חימום, מכשור, מתקני אוורור ותאורה, ריהוט,  

         ציוד לעבודה, כלים, ציוד למינהו וכו' ..., וכל פריט אחר הנמצא בשטח המטבח וחדר  

         האוכל. 

    ב. הניקיון מתייחס לסילוק של: שאריות מזון, מים, שומנים, אבק, וכל לכלוך אחר.
3. אמצעים לניקיון: 

    א. לצורך מניעת מפגעי התברואה המפורטים לעיל ומהמקומות המפורטים לעיל, ישתמשו  

         בכל החומרים הכלים והאמצעים המתאימים (ועפ"י תקנים אם קיימים בנדון) בכמות  

         ובאיכות המתאימים לסוג המפגע התברואתי אותו יש לסלק.

    ב. סוג החומרים, ריכוזם, מינון השימוש בהם, אופן השימוש וביצוע הניקיון ייעשו ברמה  

        מקצועית נאותה עפ"י כללי תקנות התברואה וההיגיינה וכל דין הנוגע, לפי סוג  

        האוכלוסייה במקום.
4. פריט ציוד בו השתמשו לצורך פעילות כלשהי ינוקה מיד עם גמר השימוש.
5. הניקיון יתבצע באופן שוטף ויסודי, הניקיון השוטף יתבצע לפי הצורך והיסודי בתדירות של  

    אחת לשבוע.
6. הספק ישתמש לצורך ביצוע השירות בחומרי ניקיון תקניים אשר יעמדו בביקורת משרד  

    הבריאות ו/או כל גורם מוסמך לעניין זה, בדיקות מעבדה לצורך זה תעשנה לפי דרישת  

    המשרד ע"י הספק בכל עת שיידרש ועל חשבונו.
7. הספק חייב להרחיק מהישג ידם של החוסים וכל אדם אחר את חומרי הניקוי וכל ציוד אחר  

    לניקיון ובזמן הניקיון ולאחר הניקיון ולשמור הכלים והחומרים במקומות נעולים.

    כל האחריות לנזקים שיגרמו לחוסי המעון או לכל אדם כתוצאה מחוסר זהירות או רשלנות  

    של עובדי הספק, תחול על הספק.
8. בנוסף לכל האמור לעיל, בא כח המשרד יהא הקובע באשר לרמת הניקיון והיקפו.
9. הספק ידאג שהאשפה של המטבח תפונה על ידו לריכוז האשפה של המעון כפי שייקבע ע"י 
    בא כח המשרד לפחות בתדירות יומית.
10. הצהרת המציע:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר
נספח 7   

מפרט אחזקת מבנים וציוד במעונות
1. כללי
    א. המשרד יעמיד לרשות הספק לצורך אספקת השרות עפ"י המכרז: המטבח של המעון, מבנהו, 
         ציודו וחדר האוכל כשהם מרוהטים ומצוידים בצורה המאפשרת תפקוד תקין.

    ב. למען הסר ספק, מובהר בזה כי כל המבנים והציוד בין מחוברים וניידים ובין שאינם 
        מקרקעין ומטלטלין יהיו ויישארו בבעלות המשרד בלבד.

    ג. המשרד יהא רשאי - עפ"י החלטתו הבלעדית - להוסיף פריטי ציוד (מכונות, מכשור וכו') תוך 
        תקופת השרות לתחום ההזנה ברכישה או בשכירות וההוצאה תכוסה על ידו. החשמל, הגז 
        והחומרים שידרשו להפעלת הציוד הנ"ל יהיו על חשבון הספק.

    ד. רשימת הציוד, המכשור, הרהוט וכל האמצעים שיעמיד המשרד לרשותו של הספק לצורך 
        אספקת השרות יימסרו לאחר ספירת מלאי ברשימה שתאושר ע"י הספק.

    ה. הספק מתחייב להשתמש בציוד אך ורק לצורך אספקת השרות ולא להוציא מהמעון ציוד 
         שקיבל מהמשרד לשימושו במסגרת אספקת השרות עפ"י מכרז זה, אלא למטרות ביצוע 
         מפרט זה על נספחיו בלבד.

    ו. אם מכל סיבה שהיא לא ניתן להשתמש במטבח, יעמיד המשרד לרשות הספק מקום עם ציוד 
        מינימאלי חליפי לתקופה בה אי אפשר יהיה להשתמש במטבח או יתבקש לספק ארוחות 
        מבחוץ.

2. אחזקת המבנים 

    א. עבודות הקשורות לסיוד, צביעה, רשת חשמל, רשת מים, רשת הביוב, דלתות, חלונות, 
         רשתות וכו' ..., תעשנה ע"י המשרד ועל חשבונו.

    ב. ברזים, תקעים ושקעים יתוקנו או יוחלפו בעת הצורך ע"י הספק ועל חשבונו.

3. אחזקת הציוד
    א. ספק אחראי לשלמותו ותקינותו של הציוד והמתקנים אשר נמסרו לשימושו של הספק 
         בתחילת השרות ו/או תוך תקופת השרות.

    ב. טיפול תחזוקתי מונע: אחת ל- 6 חודשים או בכל מועד כפי שיקבע המשרד יזמין המשרד 
        טכנאי מוסמך לציוד מטבחים ל- 8 שעות עבודה לצורך ביצוע טיפול תחזוקתי מונע בציוד 
        וההוצאה הכספית הנ"ל תשולם ע"י הספק עפ"י מחיר שסוכם ע"י המשרד עם הטכנאי עפ"י 
        המקובל בענף על הספק לשמור כל תיעוד בעניין כולל המכשירים שטופלו איזה טיפול נעשה 
        ותאריך הטיפול.
    ג. כל התיקונים, האחזקה, החלפת פריטים וכיוצא באלה בציוד הנדרשים עקב השימוש בהם 
        בתקופת מתן השרות הכוללת עפ"י המכרז יבוצעו ע"י המשרד  או מטעמו אך עלותם תחול 
        על הספק.

    ד. על אף האמור לעיל, במידה וסך כל העלויות הנ"ל בתקופת מתן השירות הכוללת עפ"י 
        המכרז יעלה על 1% מעלות השרות בתקופה זו, ישא המשרד בהפרש העלות  שמעל 1%.

    ה. הספק ישא בכל העלויות לתיקונים החלפה וכו' והמשרד יחזיר לספק את ההפרש שמעל 1%.

4. הספק ישא בהוצאות עבור ציוד שאבד או נשבר ולא ניתן לתיקון ויקבל ציוד חלופי  עבור ציוד 
    שהתבלה התבלות טבעית ושברי כלי אוכל וריהוט, אשר יובאו (כולל שבריהם) אל האפסנאות 
    המעון ואשר ועדת הבלאי המשרדית קבעה כי השבר נגרם שלא מחמת רשלנות הספק ו/או 
    עובדיו.

5. חוסר בציוד
    א. אם יהיה צורך, תיערך ספירת מלאי עפ"י דרישת הממשלה בפריט או פריטים בהם נראה 
         חוסר, החוסר יושלם בציוד חליפי תוך שבוע ימים ע"י הספק ועל חשבונו.

    ב. לא השלים הספק החוסר האמור תוך שבוע ימים ישלימו המשרד ויקזז את עלותו מהחשבון 
        החודשי הקרוב של הספק שעל המשרד לשלם לספק או מכל סכום אחר שעל המשרד לשלם 
        לספק.

6. הספק מתחייב להחזיר בתום אספקת השרות את הציוד המתקנים וכל האמצעים שנמסרו לו 
    במצב תקין וראוי לשימוש. המשרד יערוך מידי פעם בפעם ביקורות של הציוד, החזקתו 
    והטיפול השוטף בו.

7. הצהרת הספק:

    הננו מצהירים כי קראנו בעיון והבינונו את כל הפרטים של המכרז על כל נספחיו, כי ביכולתנו 
    המקצועית הכספית והארגונית לספק את השרות עפ"י כל תנאי המכרז, כי אנו מסכימים לכל 
    התנאים ובהתאם ערכנו את הצעתנו הנ"ל.

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

נספח 8   

מפרט מצרכי מזון לשעת חרום
א. רשימת מלאי למשך 4 שבועות - לנפש
    1. אטריות



500 
גר'

    2. אורז                    


250  
גר'

    3. קטניות                


300     
גר'

    4. גריסים                


150     
גר'

    5. דייסות (סולת  קוואקר)

250    
גר'  - לשמור בפח סגור (אפשר במיכל פלסטי)

    6. קמח                    


200     
גר'  - לשמור בפח סגור (אפשר במיכל פלסטי)

    7. סוכר                   


1,350 
ק"ג - רצוי  בפח סגור   (אפשר במיכל פלסטי)

    8. שמן                     


600     
גר' 

    9. תה                       


40      
גר'

    10. קפה                    


60      
גר'

    11. קקאו                  


50      
גר'

    12. מלח, תבלינים    


200    
גר'

    13. ריבה                   


850    
גר'

    14. ממרחים             


300    
גר'

    15. מיץ מרוכז          


250    
גר'

    16. חלב מעוקר         


3       
ליטר (כמות למשך שבועיים)

    17. ביסקוויט             


250    
גר'

    18. שלווה                 


100    
גר'

    19. ירקות יבשים      


50     
גר' (רצוי לשמור בפח סגור)

    20. טחינה                 


100   
גר'

    21. שמורי ירקות      


700   
גר'

    22. שמורי פירות       


650   
גר'

    23. שמורי דגים         


500   
גר'

    24. שמורי מרק         


1,400 
ק"ג (ראה פירוט האפשרויות המצורף)  

                                                                 

       לשמור במקלט

    25. שמורי בשר          


650   
גר' 

    26. אינסטנט פירה     


300   
גר'  לשימוש במקלט

    27. אבקת חלב           


260   
גר'  לשימוש במקלט

    28. אבקת ביצים        


90     
גר'  לשימוש במקלט 

    29. זיתים                   


300   
גר'

    30. רסק עגבניות        


50     
גר'

    31. סוכריות               


70     
גר'

    32. חומוס שלם בקו'  


100   
גר'

    33. אינסטנט חומוס   


50     
גר'

    34. פתיתי סויה          


80     
גר'

    35. מצות או מציות

ג. בנושא רכישת מצות, כדי למנוע קלקול במצרך זה שאינו בשימוש שוטף, קיים טיפול בנדון 
    ונודיע על כך בנפרד.

ד. כל שינוי ברשימת מלאי מצרכי המזון לעיל, מחייב אישור מוקדם בכתב של המפקחת הארצית 
    על התזונה.

ה. כל מצרך הכלול במלאי לשעת חירום יוכנס לסירוגין לשימוש בשרות ההזנה כך שכל מצרך 
    יוחלף באחר פעם אחת לפחות בכל 3 חודשים.  יש לדאוג כי כלל המוצרים במלאי החרום יהיו 
    בתוקף כל זמן אחסונם.
ו. הצהרת הספק:
    הננו מצהירים כי קראנו בעיון והבינונו את כל הפרטים של המכרז על כל נספחיו, כי ביכולתנו 
    המקצועית הכספית והארגונית לספק את השרות עפ"י כל תנאי המכרז, כי אנו מסכימים לכל 
    התנאים ובהתאם ערכנו את הצעתנו הנ"ל.

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

נספח 9   

אמצעי אכיפה

א. בנוסף ומבלי לגרוע מזכויות המשרד המוקנות לו עפ"י המכרז על נספחיו ועפ"י הוראת כל דין 
     מובאים בזה אמצעי אכיפה שהמשרד רשאי לנקוט בכל מקרה בו השרות המסופק או חלקו 
     אינו עפ"י המכרז על נספחיו או עפ"י הוראות כל דין:

	
	הליקוי
	האמצעי

	1
	חוסר במזון בכל מנה

שהיא ו/או שינוי באחת מהמנות המתוכננות עפ"י התפריט.
	תנוכה מחשבון הספק עלות המנה שלא הוגשה/הוחלפה x 3 (עפ"י דפי המחשב) באותה ארוחה. אף לא ישולם לספק עבור חלק מהמנה שסופקה או המנה החליפית.

	2
	חוסר או אי אספקת מזון שערכו מצוין באחוזים
	תנוכה מחשבון הספק עלות המזון שלא סופק (לפי ערכו באחוזים) x 3.

	3
	אי אספקת מפיות נייר
	המשרד יספק מפיות נייר ל - 7 ימים ותנוכה מחשבון הספק עלותן X 3.

	4
	לא החזיק הספק מוצרי

מזון למלאי חירום

ו/או מלאי שוטף

ו/או מלאי ליום אחד.
	1. המשרד ירכוש המוצרים החסרים במלאי/ם ועלותם x 3 

    תנוכה מחשבון הספק.

2. אמצעי 1 לא יחול אם המשרד אשרה בכתב - עפ"י 
    החלטתה הבלעדית - אי אחזקת המלאי/ם.

	5
	איחור בהגשת ארוחה כלשהי ע"י הספק של יותר מ- 15 דקות ויותר מפעם אחת ב- 3 חודשים.
	1. תוכן ארוחה חליפית מהמלאי המיוחד ליום אחד 
    המוחזק ע"י הספק ולפי הצורך השלמה ממצרכים 
    מהמלאי הרגיל.

2. המזון הרגיל שהוכן לארוחה לא יוקפא ולא יוגש במעון.

3. המשרד ינקוט - עפ"י שיקול דעתו באמצעים נוספים לפי 
    הצורך.

	6
	עריכת שולחנות והגשה שלא עפ"י המכרז בכל אחת מהארוחות.
	ינוכה מחשבון הספק 500 ש"ח. 

	7
	חוסר במשגיח כשרות
	ינוכה מחשבון הספק על כל יום היעדרות 300 ש"ח, יחסית לחלקיות המשרה.

	8
	אי ביצוע הכשרה לפסח
	המשרד יבצע ההכשרה ועלותה x 3 ותנוכה מחשבון הספק.

	9 


	לא בוצעו הדברה וחיטוי מקצועיים תוך שבוע מהיום בו היו אמורים להתבצע.
	המשרד יזמין שרות הדברה וחיטוי מקצועיים ועלותם x 3 תנוכה מחשבון הספק.

	10
	חוסר בעובדים בכל שעות העבודה מכל סיבה שהיא או העסקת עובד שכישוריו פחותים מהנדרש במכרז.
	ינוכה מחשבון הספק על כל עובד חסר, 500 ₪ ליום.

	11
	רכישת מוצרי מזון באיכות ובגודל שאינם משביעי רצון
	ינוכה מחשבון הספק 500 ₪ ליום עד החלפת הסחורה.

	12
	היה וקיבל הספק תרומה של מזון מוכן או כל מוצר מזון אחר
	ינוכה מחשבון הספק יום כלכלה של כל הדיירים בהתאמה לכמות התרומה שהתקבלה.


	
	הליקוי
	האמצעי

	13
	עובד כלשהו שימצא בתחום שרות ההזנה ללא אישור בדיקות רפואיות
	המשרד יפסיק מיידית עבודתו של העובד וינוכה מחשבון הספק 1,000 ש"ח.

	14
	עובד אשר יועסק ללא אישורה של המפקחת הארצית לתזונה או מי מטעמה
	המשרד יפסיק מיידית עבודתו של העובד וינוכה מחשבון הספק 1,000 ש"ח.

	15
	עובד כלשהו שימצא בתחום שרות ההזנה ללא חלוק, כובע ונעליים מתאימות.
	ינוכה מחשבון הספק 500 ש"ח לעובד.

	16
	ניקיון שלא עומד בנהלי תברואה והגיינה המפורטים במפרט המכרז ובמצ"ב, והליקוי לא תוקן תוך 24 שעות ממתן ההתראה לספק.
	ינוכה מחשבון הספק 1,000 ₪ ליום עד לתיקון הליקוי.

	17
	אי עמידה באחד מנהלי התברואה המפורטים במפרט המכרז ובמצ"ב
	ינוכה מחשבון הספק 1,000 ₪ ליום עד לתיקון הליקוי.

	18
	לא תוקנו או לא הוחלפו ברזים, תקעים ושקעים.
	המשרד יתקן או תחליף אותם ועלותם x 3 תנוכה מחשבון הספק.

	19
	אי עמידה בתנאי הובלת מזון על פי נהלי הובלת מזון, המצ"ב.
	ינוכה מחשבון הספק 1,000 ₪ ליום עד לתיקון הליקוי.


ב. הפעלת אמצעי אכיפה תהיה מיידית ובאישור המפקחת הארצית לתזונה ומנהל המעון.
ג. הצהרת הספק:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

 נספח 10   

שירות הזנה – מספר אוכלים במעון
1. מכרז לאספקת שירותי הזנה למעון נופים, מגדל טבריה.

2. במעון שוהים 146 חוסים. 

    במעון כ - 97 עובדים, מצ"ב התפלגות העובדים לפי סוגי הארוחות: 

	סוגי הארוחות
	ימים
	מס' סועדים

	ארוחת בוקר
	א' - ה' 
	עד – 40

	
	ו' + שבת 
	עד –28 

	ארוחת צהריים 
	א' - ה' 
	עד –35 

	
	ו' + שבת 
	עד -23 

	ארוחת לילה
	
	עד – 8 


3. ארוחות לעובדים 

    א. הספק מתחייב לספק ארוחות עיקריות לעובדים בשעות עבודתם לפי רשימה שבועית  

         שתינתן לספק לפני כל שבוע על ידי מנהל המעון ובה יצוינו שמות הזכאים לקבל ארוחות  

         וסוגי הארוחות.

    ב. הספק יחתים את העובדים שקיבלו ארוחות לפי רשימה שניתנה לו על ידי מנהל המעון 
        כאמור לעיל לגבי כל ארוחה, ויעביר למנהל המעון כל יום את הטופס החתום על ידי  

        העובדים שאכלו. טופס זה יהיה האסמכתא לחשבון הספק שיוגש למשרד בגין הארוחות  

        שסופקו על ידו לעובדים.

    ג. בימי שבתות וחגים, רשאי הספק להחתים את העובדים ולהגיש את הטופס הנ"ל בצאת           

        השבת/חג.

    ד. המשרד ישלם לספק עבור הארוחות לעובדי המעון סך של 50% בלבד ממחיר הארוחה לחוסה  
        לפי מספר הארוחות שיסופקו בוקר צהריים וערב עפ"י המפורט בנספח 2 סעיף 1 ה'.  
    ה. התשלום לקבלן יעשה רק עבור עובדים מורשים ויתר התשלום ישולם ישירות לקבלן ע"י  

       האוכלים.
    למשרד נשמרת הזכות להפחית או להגדיל את כמות הארוחות עפ"י צרכי וקביעת המעון.

4. שיטת אספקת השרות: בישול מקומי.
5. יוצע מחיר לחוסה ליום בש"ח לא כולל מע"מ על גבי הנספח המצ"ב ועפ"י המפורט בו.
6. בתוספת לאמור במסמכי המכרז, הספק יספק למעון כל יום על חשבונו:
    תוספות אלו נדרשות למתן תרופות:
    א. 30 ק"ג ריבה בחודש.
    ב. 1 ק"ג גבינה לבנה 5% ליום.
    על הספק לקחת זאת בחשבון בעת הגשת הצעתו.
7. הצהרת הספק:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
_____________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

נספח 11
נספח תאור המציע

לגבי כל הסעיפים הבאים על המציע לפרט את המידע הנדרש.

המציע יפרט את הפרטים הבאים בכתב קריא וברור:
	שם המציע

	

	מס' עוסק מורשה / מלכ"ר / תעודת זהות

 
	

	כתובת מלאה כולל מיקוד


	

	ת.ד. 


	

	טלפון

	

	טלפון נוסף / נייד


	

	פקס

	

	כתובת דואר אלקטרוני - E.mail


	

	שם איש קשר ותפקידו

	

	טלפון איש הקשר

	


הצהרת המציע:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

נספח 12    
טופס הצעת מחיר בשקלים לא כולל מע"מ

לכבוד      

משרד הרווחה והשירותים החברתיים
ועדת המכרזים המשרדית
ירושלים

הצעת מחיר כוללת למתן שירותי הזנה במעון נופים, מגדל טבריה בש"ח לא כולל מע"מ
לחניך אחד ליום אחד עפ"י מפרט המכרז על נספחיו

המחיר בש"ח לא כולל מע"מ לחניך אחד ליום אחד: 

סך של ______________ ₪ לא כולל מע"מ.

במילים: _____________________________________________________________.
הצהרת הספק:

הננו מצהירים כי קראנו בעיון והבינונו את כל הפרטים של המכרז על כל נספחיו, כי ביכולתנו 
המקצועית הכספית והארגונית לספק את השרות עפ"י כל תנאי המכרז, כי אנו מסכימים לכל 
התנאים ובהתאם ערכנו את הצעתנו הנ"ל.

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

נספח 13
נספח ניסיון המציע והמלצות
על המציע למלא את הפרטים הבאים: 

על המציע לפרט את ניסיונו בשלוש שנים לפחות בשש השנים האחרונות במתן השירות נשוא מכרז זה, וכן, לצרף להצעתו המלצות בכתב המעידות על ניסיון זה:
1. ניסיון המציע
	שם הלקוח
	פרטים בדבר השירותים או מהות השירות שניתן ע"י המציע וכמות הסועדים
	שנות מתן השירות

(יש לציין משנה ועד שנה)
	שם איש קשר
	טלפון איש קשר

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


2. המלצות 

    על המציע למלא את הפרטים הבאים ולצרף מכתבי המלצה.
    רשימת ממליצים מפורטת, בחמש השנים האחרונות:

	שם הלקוח
	שם הממליץ
	תפקיד
	טלפון
	טלפון נייד

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


הצהרת המציע:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

נספח 14
נספח הצמדה
המחירים שיאושרו ע"י ועדת המכרזים המשרדית, יעודכנו בהתאם להוראות החשכ"ל המתעדכנות מעת לעת בנושא הצמדה (הוראת תכ"ם 7.17.1, 7.17.2 ו – 7.17.3). 
חישוב ההצמדה יתבסס על ההפרש בין המדד הבסיס לבין המדד הקובע:

מדד הבסיס – הוא המדד הידוע בתום 18 חודשים מהמועד האחרון לקבלת הצעות, או ממועד החתימה על החוזה (כפי שיקבע במסמכי המכרז).

מדד קובע: הוא המדד האחרון הידוע במועד (י) הגשת החשבון (ות).

"מחירי התקשרויות לרכישת טובין, שירותים ועבודות, לרבות עבודות, לרבות עבודות בינוי וסלילה, יוצמדו לשינויים במדד הרלוונטי אך ורק אם ההתקשרות אמורה להימשך מעבר לתקופה של 18 חודשים. בכל מקרה ההצמדה תחל רק בתום החודש ה-18 מהמועד האחרון להגשת הצעות, כפי שנקבע במכרז.
למרות האמור לעיל:

אם במהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד הרלוונטי ושיעורו יעלה לכדי 4% ומעלה ממועד האחרון להגשת ההצעות, כפי שנקבע במכרז, תעשה התאמה לשינויים כדלהלן: שיעור ההתאמה יתבסס על השוואה בין מדד, שהיה ידוע ממועד שבו עבר המדד את 4%  לבין המדד הקובע במועד/י הגשת החשבון/ת"
הצהרת המציע:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 
______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

נספח 15
הצהרה/התחייבות

בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום
אני הח"מ ______________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם 
__________________ שמספרו ____________(להלן: "נותן השירותים") מצהיר בזאת, 
בכתב, כדלקמן: 

1.         הנני מצהיר כי התקיים בנותן השירותים אחד מאלה: 
            (חובה לסמן X  בסעיף המתאים)

[image: image3.jpg]


נותן השירותים ובעל הזיקה אליו, לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק 
             עובדים זרים בשנה שקדמה למועד חתימת ההצהרה. 

אם נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או 
             יותר לפי חוק עובדים זרים – ההרשעה האחרונה לא הייתה בשלוש השנים שקדמו 
             למועד חתימת ההצהרה. 

            

            
לעניין סעיף זה– 

"בעל זיקה" – מי שנשלט על ידי נותן השירותים ואם נותן השירותים הוא חבר בני אדם- גם  בעל השליטה בו או חבר בני אדם אחר שבשליטת  בעל השליטה בו. 

"חוק עובדים זרים" – חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א- 1991.

"שליטה" – כמשמעותה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח- 1968.

2.         הנני מצהיר כי התקיים בנותן השירותים אחד מאלה:
            (חובה לסמן X  בסעיף המתאים)

(          נותן השירותים ובעל הזיקה אליו לא הורשעו בעבירה לפי חוק שכר מינימום.

            נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימום, 
            אך במועד חתימת ההצהרה חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה. 

            נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר 
            מינימום, אך במועד חתימת ההצהרה חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה 
                          האחרונה. 

לעניין סעיף זה-

"אמצעי שליטה", "החזקה" ו- "שליטה" – כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א- 1981. 

"בעל זיקה" - כל אחד מאלה:

(חובה לסמן X  בסעיף המתאים)

            חבר בני אדם הנשלט על ידי נותן השירותים.


            אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם, אחד מאלה:

            (חובה לסמן X  בסעיף המתאים)

                      בעל השליטה בו;
                    חבר בני אדם שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו, לפי העניין, דומה במהותו להרכב 
                      כאמור של נותן השירותים, ותחומי פעילותו  של חבר בני האדם דומים במהותם 
                      לתחומי פעילותו של נותן השירותים;
                     
                      מי שאחראי מטעם נותן השירותים על תשלום שכר העבודה;
             אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית – חבר בני אדם אחר, 
             שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט בנותן השירותים;
            
"הורשע" – הורשע בפסק דין חלוט, בעבירה לפי חוק שכר מינימום, שנעברה לאחר יום כ"ה בחשוון התשס"ג (31.10.02). 

            

"חוק שכר מינימום" – חוק שכר מינימום, התשמ"ז- 1987. 

"שליטה מהותית" – החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני אדם.

הנני מצהיר כי שמי הוא _____________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן  הצהרתי אמת. 

______________________                                          ______________________

תאריך                                                                                 שם המצהיר + חתימה

אימות חתימה

אני הח"מ. עו"ד /רו"ח מאשר בזאת כי ______________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה 
___________________ אשר חתם על הצהרה זו בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

______________________    _____________________    ______________________     

שם                                                 חותמת וחתימה                          תאריך
נספח 16
תשלום שכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש 

ואישור מורשי חתימה של נותן השרות 
* תשלום שכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש 
   הריני לאשר בזאת:
   כי המציע ____________________ שילם בקביעות בשנה האחרונה, לכל עובדיו כמתחייב 
   מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, 
   במידה שחלים עליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש. 

חתימת רו"ח:

________________    _______________    _______________    _________________ 

שם                      רו"ח     תאריך
                        חתימה/חותמת              מס' זהות/עוסק מורשה             
* אישור מורשי חתימה של נותן השירות, חתום ע"י עו"ד או רו"ח
  כי: _______________________   _______________________ הינם מורשי חתימה 
        של המציע נותן השירות.

חתימת רו"ח / עו"ד:

________________    _______________    _______________    _________________ 

שם           רו"ח/ עו"ד     תאריך
                        חתימה/חותמת              מס' זהות/עוסק מורשה             
נספח 17
התחייבות לעמידה בכל הדרישות שבמפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל
* התחייבות לעמידה בכל הדרישות שבמפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל
   הריני מתחייב  לעמוד בכל הדרישות שבמפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל. 

חתימת המציע:

________________    _______________    _______________    _________________ 

שם המציע                       תאריך
                        חתימה/חותמת              מס' זהות/עוסק מורשה             
נספח 18
שם הבנק/חברת הביטוח ___________________

מס' הטלפון ____________________________

מס' הפקס _____________________________

כ ת ב             ע ר ב ו ת

==============
לכבוד

ממשלת ישראל

באמצעות משרד ........................................

                        הנדון: ערבות מס' ......................................
 

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ................................................

 

(במילים: .......................................................................................................)

 

אשר תדרשו מאת:  (שם התאגיד)......................................................*, ח.פ/ח.צ/ע.ר       
מס' ............................... (להלן: "החייב") בקשר עם מכרז
 ..................................................................................................

אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך חמישה עשר ימים מתאריך דרישתכם הראשונה בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

 

ערבות זו תישאר בתוקפה עד תאריך .…................

 

דרישה על - פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו: ...............

                                                                                                 שם הבנק/חב' הביטוח

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם מלא                                      חתימה וחותמת

* שם התאגיד יצוין במלואו ובמדויק.

נספח 19 

הסכם למתן שירותים
שנערך ונחתם ביום _______________

בין:

ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל

המיוצגת על ידי משרד הרווחה

שיקרא להלן: המשרד

מצד אחד

לבין:

                               שם:
__________________________________________________

                               כתובת:
____________________________________________

                               מס' רישום (עוסק מורשה,  תאגיד, תעודת זהות):
______________

                               אצל רשם:
____________________________________________

                                                       שיקרא להלן: נותן השירותים
מצד שני 

מבוא

הואיל:
והמשרד פרסם מכרז פומבי מס' 107/2010 – מתן שירותי הזנה במעון נופים, מגדל טבריה, כמפורט במפרט המכרז על נספחיו המצ"ב כנספח להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה (להלן: "המכרז");
והואיל:

ונותן השירותים הציע לספק למשרד את השירותים המפורטים במכרז  

             

ובהצעת נותן השירותים על נספחיה המצ"ב כנספח להסכם זה ומהווה חלק  

                     
בלתי נפרד מהסכם זה (להלן: "ההצעה").  

                     
ונותן השירותים זכה במכרז שפורסם בעניין הסכם זה בהתאם להחלטת  

                   
ועדת המכרזים של המשרד והתחייב לפעול וליתן את  השירותים נשוא  

                   
המכרז בהתאם להוראות המכרז, ולהצעה .

והואיל: 
והצדדים מעוניינים כי נותן השירותים יבצע עבור המשרד את השירותים 
                      
המפורטים במכרז, בהצעה  ובהסכם זה באופן, במועדים ובתנאים הכל  

                     
כמפורט בהסכם זה, במכרז ובהצעה;
והואיל:

והצדדים מסכימים כי התקשרות זו תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי  

                         
עובד מעביד בין המשרד לבין נותן השירותים, וזאת בהתחשב בתנאי     

                     
ההתקשרות שאינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי עובד מעביד;
על כן מוסכם בין הצדדים כדלקמן

1.  מבוא נספחים וכותרות
     1.1. המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו.
     1.2. הנספחים להסכם זה מהווים חלק בלתי נפרד ממנו. מסמך התנאים הכללים  

            להסכם  למתן שירותים למשרד הרווחה והשירותים החברתיים (מהדורה 6/07) (להלן: 
            מסמך התנאים הכלליים) יחשב כנספח להסכם זה בין אם צורף אליו ובין אם לאו. 
            בחתימתו על הסכם זה מאשר נותן השירותים כי הוא מכיר את מסמך התנאים הכלליים, 
            וכי חתימתו על הסכם זה מהווה חתימה על מסמך התנאים הכלליים. 
     1.3. כותרות סעיפי הסכם זה על נספחיו ניתנים להקלת ההתמצאות, והן לא תשמשנה 

            לפרשנות ההסכם. 
2. תקופת ההסכם  
    2.1. הסכם זה נחתם לתקופה של 3 שנים מיום _________ ועד יום _______ בכפוף לתחנות 

           יציאה אחת לחצי שנה לשיקול דעתו הבלעדי של המשרד. 

    2.2. למשרד בלבד אופציה להארכת תקופת ההסכם בשנתיים נוספות. 

           סעיפים 2.1. ו – 2.2. כפופים לאישור התקציב מדי שנה בשנה, בהתאם ובכפוף למגבלות 
           חוק התקציב, הוראות חוק חובת המכרזים, התקנות שהותקנו מכוחו, תנאי ההסכם 
           שייחתם עם הזוכה, הוראות כל דין ובכפוף להנפקת כתב התחייבות חתום כדין ע"י מורשי 
           החתימה במשרד.
    2.3. ההתקשרות כולה הינה בכפוף למגבלות חוק התקציב, ובהתאם להוראות כל דין והוראות 

            הסכם זה על נספחיו וכן להוצאת הזמנת עבודה חתומה ומאושרת כדין. 

    2.4. ששת החודשים הראשונים להתקשרות יהוו תקופת ניסיון, אשר במהלכה יהא המשרד
 רשאי לבטל את ההתקשרות עם נותן השירותים בהתראה בכתב בת 30 ימים מראש.   

 וזאת מבלי שיאלץ לנמק את הסיבה להפסקת ההתקשרות.
    2.5. יודגש כי במידה והמציע אינו יספק אחת מחובותיו לשביעות רצון המשרד  ולאחר פרק 

           זמן של שלושים יום  מהבקשה לשיפור השירות המציע לא פעל בהתאם, המשרד רשאי  

           להתקשר עם קבלן אחר ולערוך קיזוז בגין הוצאה זו מול המציע.  
     3. תיאור השירותים
    3.1. השירותים אותם  ייתן נותן השירותים למדינה מכוח הסכם זה הם: 
            _________________________________________________________
            _________________________________________________________

    3.2. מקום מתן השירותים: נותן השירותים יספק את השירותים
           ב_________________________________________________________. 
    3.3. זמני מתן השירותים: נותן השירותים יספק את השירותים בימים ובשעות:  
            _________________________________________________________
            _________________________________________________________

    3.3. תנאים נוספים למתן השירותים:
            _________________________________________________________
            _________________________________________________________
            נותן השירותים יהיה זכאי/לא זכאי להשתמש בכלים וחומרים של המשרד (מחק את 
            המיותר).
התמורה
    3.5. התמורה שישלם המשרד עבור הספקת השירותים לפי הסכם זה, ברמה הגבוהה כנדרש 
           בהסכם זה, תהיה בהתאם להזמנת העבודה לאחר אישורה כדין. 
           היקף ההתקשרות השנתי יהא כהסכם מסגרת והביצוע יהא מותנה בכיסוי תקציבי  

           מתאים ובאישור הזמנות ע"י החשבות עפ"י הצעת מחיר של הזוכה במכרז.

           התמורה תהא צמודה בהתאם להוראות המפורטות במכרז. 
    3.6. התמורה תשולם בהתאם לתנאים, שנקבעו בהסכם ההתקשרות ומועד התשלום יהיה 

           מ- 30 עד 60 יום מיום קבלת הטובין / השירות / העבודה, או מ- 30 עד 60 יום מיום  

           קבלת החשבונית במשרד – המאוחר מבין שניהם ולאחר ה – 15 בכל חודש. 
    3.7. על אף האמור לעיל המשרד יהא רשאי תוך תקופת ההסכם, בהודעה מוקדמת של 4 
            שבועות להגדיל עד 50% את סה"כ התמורה הכל  על בסיס מחירי ותנאי ההסכם, 
            המכרז וההצעה, ונותן השירותים מתחייב ומסכים לספק גם את השרות הנוסף,  

            בהתאם להוראות ההסכם, המכרז וההצעה. 
סמכות זו נתונה לוועדת המכרזים בלבד וכפופה להחלטתה, אין בהוראת סעיף זה כהתחייבות כלשהי כלפי הספק, על הספק לוודא כי התקבלה החלטת ועדת המכרזים, טרם מתן השירות על פי סעיף 3.7.   

    3.8. המשרד יהא רשאי תוך תקופת ההסכם - בהודעה מוקדמת של 4 שבועות לצמצם  

            את היקף השרות מכל סיבה שתיראה לו, והמחיר יופחת בהתאם על בסיס מחירי  

            ההסכם ונותן השירותים מסכים לכך מראש.
    3.9. תשלום התמורה מותנה בהמצאת חשבונית מס / חשבון עסקה (מחק את המיותר). 
           ובהצגת הזמנת עבודה מאושרת וחתומה כדין ע"י נציג המשרד.
4. משמעות קביעה כי ספק השירותים הוא עובד המשרד 

     4.1. מוסכם על הצדדים כי לו היה נותן השירותים מועסק כעובד לצורך ביצוע  

             השירותים דלעיל, היה שכרו נקבע לפי (מחק את המיותר):
     4.2. דרגה _____ בדירוג _________ ובוותק של _____שנים;
     4.3. שכר מינימום. 
5. נציג המשרד
    נציג המשרד לביצוע הסכם זה הוא עובד המשרד הנושא בתפקיד _____________________

ולראייה באו הצדדים על החתום
____________________________________________________________________       
המשרד
_________________________    


__________________________   

               מנהל האגף 
                       

                                נותן השירותים
ֹ

אני ________________________הח"מ עו"ד/רו"ח מאשר בזאת נותן השירותים רשום בישראל כדין; כי החותמים על הסכם זה בשמו חתמו עליו לפני; וכי חתימתם על הסכם זה מחייבת את נותן השירותים.
תאריך: ___________________



____________________



                  


חתימה וחותמת
תנאים כלליים

להסכם למתן שירותים
מהדורה 6/07
מבוא

1. הואיל והצדדים מעוניינים כי נותן השירותים יבצע עבור המשרד את השירותים המפורטים 
    בהסכם שנחתם ביניהם; באופן, במועדים ובתנאים הכל כמפורט  בתנאים כלליים אלה; 
2. והואיל והצדדים מסכימים כי ההתקשרות ביניהם תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי עובד  

    מעביד בין המשרד לבין נותן השירותים, וזאת בהתחשב בתנאי  ההתקשרות שאינם הולמים 
    התקשרות במסגרת יחסי עובד מעביד;
3. והואיל והצדדים מסכימים כי מסמך תנאים כלליים זה ישלים את ההסכם שנחתם ביניהם.
על כן מוסכם בין הצדדים כדלקמן

1. מבוא וכותרות
    1.1. המבוא למסמך תנאים כלליים זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו.
   1.2. כותרות הסעיפים למסמך זה ניתנות לשם התמצאות והן לא תשמשנה לפרשנות ההסכם. 
2. הצהרות הצדדים
     2.1. המשרד מצהיר בזאת בהתאם להוראות חוק יסודות התקציב, התשמ"ה-1985 כי ההוצאה 
            וההרשאה להתחייב הכרוכים בהסכם זה תוקצבו בחוק התקציב השנתי לשנת הכספים 
            שבהם נחתם ההסכם. 
    2.2. נותן השירותים מצהיר כי הוא כשיר על פי כל דין לבצע את השירותים המפורטים בהסכם 
           זה; וכי מתן השירותים על ידו למשרד בהתאם להסכם זה אינו פוגע  בזכויות  צד ג' 
           כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות בקנין רוחני של צד ג' כלשהו.
    2.3. עוד מצהיר נותן השירותים בזאת כי יש לו את היכולת והאמצעים הדרושים לרבות              

           האמצעים הכספיים ומשאבי האנוש העומדים לרשותו וכן את הידע המקצועי, הניסיון  

           והמומחיות הנדרשים לשם אספקת השירותים נשוא הסכם זה.  
3. היתרים רישיונות ואישורים 
    3.1. נותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת כדלקמן:
           3.1.1. כי הוא מחזיק במסמכים והאישורים התקפים בהתאם להוראות כל דין לרבות  

                     המסמכים והאישורים התקפים מאת הרשויות המוסמכות. נותן השירותים מתחייב 
                     להציגם למשרד בכל עת שידרוש. 

           3.1.2. כי הוא מחזיק באישור תקף בדבר ניהול תקין שהוצא על-ידי הרשם האחראי על 
                     המרשם בו הוא רשום (סעיף זה יחול רק על עמותות וחברות הרשומות גם לפי חוק 
                     הנאמנות)
    3.2. מובהר כי נכונותם של הצהרות נותן השירותים המפורטים בסעיף זה על כל חלקיו 

           היא תנאי מהותי בהסכם זה. אי נכונות הצהרות אלה או חלקם, בין בעת חתימת                   

           הסכם זה ובין בכל מועד שלאחר מכן ייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד נותן 

           השירותים. 
    3.3. נותן השירותים מתחייב להודיע למשרד מיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיו, 

            לרבות על ביטול אישור הניהול התקין וכן על כל צו שניתן כנגדו והאוסר או מגביל את 
            יכולותו ליתן את השירותים בהתאם להסכם על נספחיו. 

4. תקופת ההסכם
    4.1. המשרד יהיה רשאי להביא את ההסכם לידי גמר כולו או כל חלק ממנו תוך תקופת 

            ההסכם בהתראה של ________ ימים מראש. 
            במקרה של הפרה חמורה של ההסכם מצד נותן השירותים או במקרה של ביצוע פשע על  

             ידו – יהיה המשרד, באישור המנהל הכללי, רשאי לבטל הסכם זה ללא התראה מוקדמת.
    4.2. מובהר כי נותן השירותים אינו זכאי להארכת ההסכם מעבר לקבוע בו אלא בהסכמת 
           המשרד, והמשרד יהיה רשאי לפעול בעניין זה – כבכל עניין אחר – בהתאם לשיקול דעתו 
           הבלעדי.
    4.3. בכל מקרה של ביטול ההסכם על-ידי המשרד, לא תהיה על המשרד חובה לפצות את נותן 
           השירותים או לשלם לו תשלום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם עבור 
           השירותים שסיפק עד  לביטול ההסכם. 
    4.4. בכל מקרה של הפסקת ההסכם מכל סיבה שהיא, נותן השירותים מחויב להעביר למשרד 
            את כל החומר שברשותו והשייך למשרד או את כל העבודה שעשה עבור המשרד עד 
            להפסקת ההסכם, ללא דיחוי וללא שום פגיעה. מובהר כי נותן  השירותים אינו רשאי 
            לעכב אצלו חומר כלשהו מכל סיבה שהיא, לרבות לא בשל  תשלום המגיע לו.
    4.5. למען הסר ספק מובהר כי ההוראות בדבר שמירת סודיות וזכויות יוצרים יחולו גם 
            לאחר הפסקת הסכם זה.
5. מקום ביצוע השירותים, זמן ביצועם ורמתם
    5.1. מקום מתן השירותים: הרשות בידי המשרד להורות לנותן השירותים לספק את 
           השירותים במקום אחר, ובלבד שאין בכך, לדעת המשרד, משום הכבדה בלתי סבירה על 
           נותן השירותים.
    5.2. זמני מתן השירותים: הרשות בידי המשרד להורות לנותן השירותים לספק את השירותים
           בזמנים אחרים מאלה הקבועים בהסכם, ובלבד שאין בכך, לדעת המשרד, משום הכבדה 
           בלתי סבירה על נותן השירותים.
    5.3. נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים ברמה הגבוהה ביותר.
6. השירותים שיינתנו על-ידי נותן השירותים 
    6.1. נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים המפורטים בהסכם, במכרז ובהצעה, 
           בהתאם לדרישות המשרד. 
    6.2. מוסכם ומוצהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לשנות, ללא צורך בהתייעצות או בהסכמת 
            נותן השירותים, את השירותים הנדרשים ובלבד שהשינוי לא ישנה באופן משמעותי את 
            העלות הכלכלית של מתן השירותים. 
7. פיקוח המשרד

    7.1. נותן השירותים מתחייב לאפשר לנציג המשרד או מי שבא  מטעמו לבקר  פעולותיו, לפקח 

           על ביצוע המכרז, ההצעה וההסכם, לרבות  פיקוח על השירותים. 

    7.2. נותן השירותים מתחייב להישמע להוראות המשרד בכל העניינים הקשורים במתן              

           השירותים. 

    7.3. מוסכם ומוצהר בזה כי כל זכות הניתנת על פי הסכם זה למשרד לפקח, להדריך או 

           להורות לנותן השירותים, הנם אמצעי להבטיח ביצוע הוראות ההסכם במלואו.
8. העסקת עובדים וקבלני משנה
    8.1. נותן השירותים מתחייב לשם אספקת השירותים להעסיק כח אדם בהיקף ובעל כישורים, 

           ניסיון כנדרש במכרז, בהצעה ובהסכם. 
    8.2. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מובהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לקזז מהתמורה שהוא 

            חייב להעביר לנותן השירותים עקב מתן השירותים, סכומים יחסיים, אם  יתברר כי נותן 

            השירותים אינו מקיים את מצבת כוח האדם בהתאם לדרישות המשרד והוראות ההסכם. 
    8.3. נותן השירותים רשאי לספק את השירותים באמצעות עובד או קבלן משנה, ובלבד 
           שקיבל על כך אישור מראש ובכתב מהמשרד.  נותן השירותים לא יהיה רשאי להעסיק עובד 
           זר כהגדרתו בחוק שירות התעסוקה, התשי"ט-1959 לצורך ביצוע הסכם זה, בין כעובד ובין 
           כקבלן משנה.
    8.4. בכל מקרה, נותן השירותים לבדו יהיה אחראי לכל תשלום מכל סוג ומין לו יהיה  

           זכאי העובד או קבלן המשנה שיספק במקומו את השירותים למדינה.
    8.5. העסיק נותן השירותים עובדים, הוא יהיה אחראי לקיום מלא ושלם של כל חוקי 
           העבודה החלים על העובדים, ובכלל זה חוק שכר מינימום, התשמ"ז-1987. 
    8.6. המשרד זכאי בכל עת לקבל מנותן השירותים תלושי שכר, מידע, מסמכים ופרטים 

           אחרים בדבר תנאי העבודה בהם מועסקים עובדי  נותן השירותים. 
    8.7. הקבלן מתחייב כי אם יעסיק נערים הדבר יהיה בהתאם להוראות חוק עבודת הנוער, 
           התשי"ג- 1952 (להלן: החוק). להלן נוסח הוראות סעיפים 33 ו33א לחוק:  "33.   
           המעביד נער (מי שטרם מלאו לו 18  שנים)  באחד מאלה -(1) בניגוד להוראות סעיפים  2  
           (גיל עבודה למי  שטרם מלאו לו  16 שנים), 2א (עבודה בחופשת לימודים)או 4  (הופעות 
           וצילומים) או בניגוד להוראות היתר שניתן מכוחן;(2) במקום ששר התעשייה המסחר 
          והתעסוקה קבע, בהתאם להוראות סעיף 5 (איסור עבודה במקומות מסוימים), כי עבודה 
          של נער בו עלולה לסכנו;(3) בעבודות, בתהליכי ייצור או במקומות עבודה ששר התמ"ת 
          אסר או הגביל העבדת נער בהם, בהתאם להוראות סעיף 6 (עבודות אסורות);(4) בעבודה, 
          שעל פי הקובע בתקנות לפי סעיף 7 (גיל מיוחד לעבודות מסויימות) אין להעבידו בה 
          בגילו;(5) בניגוד להוראות סעיף 14 דינו – מאסר שנה או קנס פי אחד וחצי מן הקנס הקבוע 
          בסעיף 61(א)(2) לחוק העונשין, התשל"ז- 1977  (להלן - חוק העונשין)". 33א המעביד נער 
          באחד מאלה -(1) בניגוד להוראות סעיפים 11  (אשור רפואי להעבדה) או 12 (בדיקה רפואית 
          חוזרת) או בניגוד להוראות היתר שניתן לפי סעיף 11א (עבודה זמנית), שענינן בדיקות 
          רפואיות;(2) בניגוד להוראות סעיפים 20  (יום עבודה ושבוע עבודה), 21 (שעות המנוחה), 22 
          (הפסקות) ו24- (איסור עבודת לילה), או בניגוד להוראות  היתר שניתן לפי סעיף 25 (היתר 
          עבודת לילה), שענינן שעות עבודה ומנוחה;(3) בניגוד להוראות היתר שניתן לפי חוק זה 
          ושלא לפי סעיפים  2 (גיל עבודה למי שטרם מלאו לו 16שנים), 2א (עבודה בחופשת 
          לימודים), או 4 (הופעות וצילומים), לרבות הוראות בענין קביעת מספר מרבי של שעות 
          עבודה, מנוחה שבועית, הפסקות בעבודה או עבודה בלילה. דינו –  מאסר שישה חודשים או 
          קנס כאמור בסעיף 61(א)(2) לחוק העונשין."
    8.8. בנוסף לאמור, יהיה המעביד אחרי לקיום שלם ומלא של צווי הרחבה להסכמים 
           קיבוציים החלים על העובדים.
    8.9. נותן השירותים מתחייב לחתום על תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר 
           מינימום בנוסח המצורף כנספח להסכם. 
    8.10. מובהר כי הפרת הוראות חוקים וצווי הרחבה אלה, תחשב – לכל דבר ועניין 
             – כהפרה יסודית של  הסכם זה.
9. שימוש בכלים ובחומרים
    9.1. כל הכלים והחומרים, הדרושים לשם הספקת השירותים, יירכשו על  ידי נותן 
            השירותים ועל חשבונו, אלא אם הוסכם אחרת מראש ובכתב, או אלא אם צוין אחרת 

            במפרט המקצועי המצ"ב כחלק בלתי נפרד להסכם זה. 
    9.2. כל הכלים והחומרים בהם יעשה נותן השירותים שימוש לצורך הספקת השירותים, יהיו 
            מסוג המתאים ללא סיג להספקת השירותים בהתאם להסכם זה.
    9.3. מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בה פגיעה בזכויות צד ג' 
           תחשב – לכל דבר ועניין – כהפרת הסכם זה.
10. איסור פעולה מתוך ניגוד עניינים
     10.1. נותן השירותים רשאי להמשיך ולספק שירותים לאחרים זולת המשרד, ובלבד שלא יהיה 
              בכך משום ניגוד עניינים לחובותיו על פי הסכם זה. 
     10.2. על אף האמור, נותן השירותים אינו רשאי לספק שירותים לאחר, באופן שיש בו – לדעת 
              המשרד - משום פגיעה בהספקת השירותים למדינה לפי הסכם זה.
11. דרך תשלום התמורה
      במקרה שהתשלום מתבצע ע"י המשרד
      11.1. אחת לחודש במהלך תקופת הסכם זה יעביר נותן השירותים למדינה חשבונית  או 
               חשבון עסקה, בהתאם לקבוע בהסכם  (להלן: דרישת תשלום), מלווה בדין וחשבון  

               על הספקת השירותים על ידו.
     11.2. הרשות בידי המשרד לאשר את דרישת התשלום ואת הדין וחשבון במלואן או בחלקן. 
              לא אישר המשרד את דרישת התשלום במלואה. 
     11.3. על המשרד להודיע לנותן השירותים בתוך שלושים יום מיום קבלת הדין וחשבון, איזה 
              חלק מן הדו"ח ומדרישת התשלום מקובל עליו, ולנמק מדוע לא קיבלה את החלקים 
              שאינם מקובלים עליה. 
     11.4. תשלום התמורה עבור החלק מדרישת התשלום המקובל על ידי המשרד ייעשה 
              משלושים יום עד ששים ימים  מיום קבלת דרישת התשלום או מיום הספקת הטובין 
              והשירותים – לפי המאוחר מבין שניהם, ולאחר ה – 15 בחודש. אושרו דרישת התשלום 
              והדו"ח, קטעים קטעים, תשולם התמורה עבור כל קטע בנפרד.
     11.5. מהתמורה ינוכו כל התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין, ויתווסף אליה  

              מס ערך מוסף כשיעורו ביום הוצאת החשבונית, ככל שהתשלום מחויב במע"מ.
     11.6. לנותן השירותים לא תהיינה כל דרישות וטענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום 

              התמורה כולה או חלק ימנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום או 

              הדו"ח לא אושר. 
     11.7. נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד מיד כל סכום עודף שקיבל מהמשרד. 

     11.8. למען הסר ספק מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יהא אחראי לכיסוי גרעון כלשהו 

              שייגרם לנותן השירותים עקב מתן השירותים.
     11.9. מוסכם בין הצדדים כי היה והחשב הכללי במשרד האוצר לא יעביר למשרד את  

              מלוא המימון החודשי בהתאם לתקציב המאושר של המשרד, יהיה המשרד רשאי  

              לדחות חלקים מתשלום התמורה עד להשלמת המימון על ידי משרד האוצר. 

12. התמורה – סופית ומוחלטת
     12.1. מובהר ומוסכם בזאת כי התמורה דלעיל היא התמורה היחידה שתשולם לנותן 
              השירותים עבור הספקת השירותים כמפורט בהסכם. שום תשלום אחר או נוסף פרט  

              לתמורה לא ישולמו על ידי המשרד לא במהלך תקופת הסכם זה ולא אחריה עבור מתן 
              השירותים או בקשר ישיר או עקיף למתן השירותים, לא לנותן השירותים ולא לאדם 
              אחר.
13. תרומות 
     13.1. נותן השירותים מתחייב לדווח למשרד על קבלת תרומה בין בכסף ובין בשווה כסף. 
     13.2. הזכות בידי המשרד להורות לנותן השירותים על החזרת התרומה אם התורם הוא גורם 
              שהמשרד סבור שאין זה ראוי כי ישתתף במימון פעולות הממומנות על-ידי הממשלה. 
14. קיזוז
     14.1. נותן השירותים מסכים ומצהיר בזאת כי המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל 
              המשרד לשלם לנותן השירותים על-פי הסכם זה על נספחיו כל סכום המגיע למשרד 
              מנותן השירותים על-פי הסכם זה או על-פי כל הסכם אחר. 
15. משמעות קביעה כי נותן השירותים או מי מטעמו הם עובד המשרד
     15.1. מוסכם על הצדדים כי היה וייקבע מסיבה כל שהיא כי למרות כוונת הצדדים כפי שבאה 
              לידי ביטוי בהסכם זה, רואים את נותן השירותים  כעובד המשרד, הרי ששכרו של נותן 
              השירותים יחושב למפרע למשך כל תקופת הסכם זה בהתאם לדרגה ולדירוג הקבועים 
              בהסכם, או במקרה לא נקבע בהסכם דרגה ודירוג, על פי השכר שהיה משולם לעובד 
              מדינה שמאפייני העסקתו הם הדומים ביותר לאלה  של מתן השירותים; ועל נותן 
              השירותים יהיה להשיב למדינה את ההפרש בין התמורה ששולמה לו לפי הסכם זה לבין 
              השכר המגיע לו כעובד המשרד.
     15.2. על אף האמור בהסכם זה היה וייקבע כי עובד של נותן השירותים הינו עובד המשרד, 
              יהיה על נותן השירותים לשפות את המשרד, מיד עם דרישה על כל ההוצאות שיהיו 
              למשרד בשל קביעה כאמור.
     15.3. בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, באם המשרד יחויב בתשלומים כלשהם כאמור 

              בסעיף זה, רשאי יהיה המשרד לקזז סכומים אלו, מכל סכום שיגיע לנותן השירותים 

              מהמשרד. 
16. נזיקין 
     16.1. נותן השירותים יישא באחריות בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן או נזק שייגרמו מכל סיבה  
              שהיא לגופו או רכושו שלו או של מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של העובדים 
              מטעמו, או לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או עקיפה 
              מהפעלתו של הסכם זה.
     16.2. מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יישא בכל תשלום, הוצאה או נזק מכל סיבה שהיא  

              שייגרמו לגופו או רכושו של נותן השירותים או מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של 
              העובדים מטעמו או לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה 
              או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה; וכי אחריות זו תחול על נותן השירותים בלבד.
     16.3. נותן השירותים מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו 
              מכל סיבה שהיא הנובעים ממעשיו או מחדליו של נותן השירותים כתוצאה ישירה או 
              עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המשרד.
17. חובת ביטוח
     17.1. נותן השירותים מתחיב להציג למשרד את הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת 
              מדינת ישראל- משרד הרווחה, כאשר הביטוחים כוללים את כל הכיסויים והתנאים 
              הנדרשים, וגבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
     17.2. ביטוח חבות מעבידים: אם נותן השירותים רשאי להעסיק עובדים לצורך ביצוע הסכם 
              זה, עליו לבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי 
              מדינת ישראל ואזור יהודה ושומרון. גבולות האחריות לא יפחתו מ-1,500,000 דולר 
              ארה"ב לעובד, ו - 5,000,000 מיליון למקרה ולשנת ביטוח. בפוליסה יצוין כי הביטוח
              הניתן לפי הפוליסה מכסה את אחריותו החוקית של המבוטח כלפי עובדיו גם בעת מתן 
              השירותים בהתאם להסכם עם משרד העבודה והרווחה.
     17.3. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי: נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית  בביטוח 
              אחריות כלפי צד שלישי בגין מתן השירותים במשרדיו ובכל המקומות האחרים בהם 
              יינתנו על ידו השירותים בכל תחומי מדינת ישראל ואזור יהודה ושומרון בהתאם להסכם 
              עם משרד העבודה והרווחה. גבול האחריות בגין נזקי גוף ורכוש לא יפחת מ-500,000 
              דולר ארה"ב למקרה ו-1,000,000 דולר לשנת ביטוח. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות 
              צולבת CROSS LIABILITY.
     17.4. ביטוח אחריות מקצועית: הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של נותן 
              השירותים, עובדיו וכל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה רשלנות לרבות 
              מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב בכל הקשור 
              למתן השירותים בהתאם להסכם עם משרד העבודה והרווחה. גבול האחריות לא יפחת 
              מ-250,000 דולר ארה"ב למקרה ו-500,000 דולר ארה"ב לשנה. למען הסר ספק, הכיסוי 
              על פי הפוליסה יכלול :  מרמה ואי יושר של עובדים, אובדן מסמכים, הוצאת לשון הרע, 
              הארכת תקופת הגילוי לששה חודשים לפחות ואחריות צולבת CROSS LIABILITY. 
     17.5. במידה ונותן השירותים ייתן את השירותים באמצעות קבלנים עצמאים או קבלני 
              משנה, נותן השירותים מתחייב לדאוג להרחבת הביטוחים הנ"ל על מנת לכסות את 
              אחריותם המלאה במסגרת פוליסות הביטוח כאילו היו נותן השירותים עצמו, ושמו 
              יתווסף לשם המבוטח כמבוטחים נוספים.
     17.6. בכל פוליסות הביטוח הנ"ל ייכללו התנאים הבאים:
              17.6.1. לשם המבוטח יתווסף כמבוטח נוסף – מדינת ישראל משרד הרווחה; 
                           בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח על ידי אחד הצדדים, לא יהיה להם  

                           כל תוקף אלא אם נתנה על כך הודעה בכתב לפחות ששים יום מראש לחשב 
                           המשרד. 
              17.6.2. נותן השירותים אחראי כלפי המבטח לתשלום הפרמיות עבור הפוליסות  

                           ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.  

                           ההשתתפות העצמית הנקובה בכל פוליסה תחול בלעדית על נותן השירותים.
             17.6.3. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כלשהי את אחריות  

                         המבטח כאשר קיים ביטוח אחר, לא יופעל כלפי המשרד, והביטוח הוא  

                         בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי פוליסות הביטוח. 
              17.6.4. בכל אחת מהפוליסות ייכלל תנאי מפורש לפיו מעשה או מחדל של יחיד  

                          מיחידי המבוטח העלול לגרוע מזכויות על פי הפוליסה לא ייגרע מזכויות  

                           המבוטחים האחרים. 
              17.6.5. המבטח מוותר על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת 
                           ישראל, עובדיה וכל הפועלים מטעמו, ובלבד שהוויתור לא יחול על אדם  

                           שגרם לנזק מתוך כוונת זדון. 
              17.6.6. תקופת הביטוח בפוליסות הביטוח תהיה חופפת את תקופת ההתקשרות  

                          החוזית עם המשרד. נותן השירותים מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה  

                          על ידו כל עוד ההסכם בתוקף.
              17.6.7. לבקשת המשרד, ימציא נותן השירותים אישור מאת המבטח על ביצוע 
                           הביטוחים האמורים בהתאם לכל התנאים לדלעיל ולהלן.
              17.6.8. אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפתור את נותן השירותים מכל חובה 
                          החלה עליו על פי כל דין או על פי הסכם זה; ואין לפרש את האמור כוויתור  

                          של המשרד על כל זכות או סעד המוקנים לה על פי דין או על פי הסכם זה. 
             17.6.9. הפוליסה תכסה כל אירוע שארע בעת מתן השירות, בין אם התביעה הוגשה 
                         במהלך תקופת הפוליסה ובין אם התביעה הוגשה לאחר סיום תקופתה.  
18. זכויות יוצרים
     18.1. זכויות היוצרים בכל השירותים שיסופקו למדינה כחלק מהסכם זה, לרבות דוחו"ת, 
              מחקרים וכל כיוצא באלה יהיו שייכות למדינה, והתמורה דלעיל תהווה תמורה גם עבור 
              זכויות אלה. 
     18.2. המשרד יהיה רשאי להשתמש או לפרסם כל חומר שימסר לו על ידי נותן השירותים 
              כחלק מהסכם זה, ובלבד שתישמר לנותן השירותים, או למי שיצר את החומר "הזכות 
              המוסרית".
     18.3. נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה ולסייע לחוקרים שיורשו על-ידי המשרד בביצוע 
              מחקרים בהתייחס לשירותים נשוא הסכם זה, בכפוף להוראות הדין. 

19. שמירת סודיות
     19.1. כל ידיעה או מסמך או חפץ או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם נכסי הכלל, שהגיעו לידי 
              נותן השירותים, או עובדיו עקב או בקשר להסכם זה, לא ימסרו ולא יועברו ללא אישור 
              המשרד מראש ובכתב.
     19.2. נותן השירותים מצהיר כי ידוע לו שמסירת מידע בניגוד לאמור לעיל, מהווה עבירה על 
              חוק העונשין, התשל"ז-1977.
     19.3. נותן השירותים מתחייב להחתים כל מי שעובד אצלו ושעשוי להיחשף למידע כאמור על 
              התחייבות שלא לעשות שימוש במידע ללא אישור המשרד מראש ובכתב.
20. נציג המשרד
      הזכות בידי המשרד להחליף את נציגו מעת לעת, ובלבד שיתן על כך הודעה בכתב.
21. תניית שיפוט
       הצדדים מסכימים כי מקום השיפוט הבלעדי בכל הקשור להסכם זה יהיה בבתי המשפט 
       המוסמכים בירושלים.
22. כתובות והודעות
       22.1. כתובת נותן השירותים היא כמפורט בראש ההסכם.
       22.2. כל הודעה שתימסר לכתובת דלעיל, תיחשב כאילו נמסרה לנותן השירותים, ובלבד 
                שנשלחה בדואר רשום.
     22.3. נותן השירותים רשאי להודיע למשרד, מעת לעת, על שינוי בכתובתו. הודעה לפי סעיף זה 
              תינתן לנציג המשרד ולחשבות משרד העבודה והרווחה.
23. ביקורת
      23.1. חשב המשרד, המבקר הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים 
               לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל נותן 
               השירותים בכל הקשור במתן השירות, או בתמורה הכספית נשוא הסכם זה.
     23.2. ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של נותן 
              השירותים, לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקם. בכלל זה תהיה הביקורת 

              רשאית לדרוש הוכחות לתשלום שכר כנדרש וכן כל מסמך שלפי דעת המבקר קשור    
              ליישום  הסכם. 
     23.3. נותן השירותים מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם 
              דרישתם כל מידע או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה 
              חשבון, ככל שישנם בידו. נותן השירותים מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או 
              חיסיון או הגנת פרטיות בנוגע למידע או לרשומות שיידרשו על ידי המשרד.
     23.4. נותן השירותים מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור  

               לביצוע ההסכם ומצוי בידי צד שלישי. 
     23.5. נותן השירותים מתחייב אחת לשנה להעביר למשרד דיווח כספי בהתאם לאמור בנספח 

              א' להסכם חתום על ידי רואה חשבון אשר נתן את חוות דעתו עליו.  
24. שינוי בהסכם או  בתנאים
      24.1. מוסכם על הצדדים כי כל שינוי בהסכם או בתנאים הכלליים יהיה תקף רק אם נעשה 
               בכתב ונחתם על ידי הנציגים המוסמכים של הצדדים.מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות 
               לא תחשב כוויתור על אותה זכות.
     24.2. נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים בעצמו ולא להעביר את הביצוע לצד 
              שלישי כלשהו,  אלא באישור מראש ובכתב   של המשרד. זכויותיו וחובותיו של נותן 
              השירותים על פי הסכם זה אינם ניתנים להמחאה לצד שלישי כלשהו, אלא באישור 
              מראש ובכתב של המשרד.
     24.3. המשרד מודיע בזאת כי מדיניותו היא להתנגד להמחאת זכויות וחובות, ועל כן קרוב 

              לוודאי שלא יאשר בקשת נותן השירותים להסב זכויות או חובות. 
     24.4. גם במקרה של הסבת זכויות או חובות יישאר נותן השירותים בכל מקרה אחראי 

              בפני המשרד לכל דבר הקשור לביצוע הוראות הסכם זה. 
     24.5. מובהר כי משמעות העברת 25% מכוח ההצבעה בגוף המוסמך לקבל החלטות 

               שוטפות אצל נותן השירותים, או העברת 25% מהבעלות על נותן השירותים לעניין 

               הסכם זה- כהסבת זכויות לפי הסכם זה. 
25. אי מילוי חיוב על-ידי נותן השירותים
      25.1. היה ולא מילא נותן השירותים חיוב מחיוביו, רשאי המשרד מבלי לגרוע מכל סמכות 

               אחרת הקיימת לו בין אם לפי חוק ובין אם לפי הסכם זה לבצע, את אחת הפעולות 

               הבאות או כולן ביחד: 

               25.1.1. לבצע במקום נותן השירותים את החיוב בין בעצמו ובין באמצעות מי  

                            מטעמו, ולקזז את ההוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים  

                            לנותן השירותים לפי הסכם זה. 

               25.1.2. לבטל את ההסכם בהודעה בכתב.
     25.2. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות 

              הישירות והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על-ידי נותן 

              השירותים, ולשפות את המשרד בגין נזקים שנגרמו או שייגרמו עקב ביטול ההסכם. 
     25.3. אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכותו של המשרד לדרוש ביצוע בעין של הסכם זה על 

              נספחיו ואין בכך כדי לגרוע מכל זכות או סמכות אחרת המוקנית למשרד על-פי כל  

              דין או הסכם. 

     25.4. הפרה חמורה תיחשב הפרת הוראות סעיפם 3, 7, 10, 24, 25 ופעולה שלא בהתאם 
               להוראות התע"ס. 

26. ערבות 
     26.1. להבטחת זכויות המשרד לפי הסכם זה, ומילוי התחייבויות נותן השירותים על-פי 

               המכרז, ההצעה והוראות הסכם זה, במועד חתימת ההסכם ימציא נותן השירותים על 
               חשבונו ערבות  בנקאית אוטונומית לפקודת המשרד, בסכום ______ ₪ (5% מסכום  

               ההתקשרות כולל מע"מ). 

     26.2. הערבות תהא צמודה בהתאם לתנאי ההצמדה של התמורה, כמפורט במכרז ובהסכם. 

     26.3. הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות 60 ימים לאחר תום תקופת ההסכם. 
     26.4. נוסח הערבות יהיה כמפורט בנספח 3 המצורף להסכם. 
     26.5. עלויות הערבות יחולו על נותן השירותים בלבד. 
     26.6. נותן השירותים יהיה אחראי להאריך את תוקף הערבות מעת לעת לתקופות של שנה או 
              יותר בכל פעם, בהתאם להארכת תקופת ההסכם. 
              הארכת הערבות תיעשה לפחות חודש לפני תום תוקפה.
     26.7. לא האריך נותן השירותים את תוקף הערבות יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות 
              ללא כל התראה מוקדמת, גם אם נותן השירותים מילא אחר יתר כל חיוביו. 
     26.8. המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות אם הוא יהיה זכאי לתשלום כלשהו מנותן 

              השירותים ולא ניתן לקזז תשלום זה מהתשלומים המגיעים לנותן השירותים בתוך 
              שלושה חודשים.
     26.9. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות בכל מקרה שבו לדעת 
               המשרד הפר נותן השירותים או לא קיים תנאי  מתנאי הסכם זה, הוראות המכרז 
               וההצעה או לא תיקן מעוות עפ"י דרישת המשרד. 
     26.10. הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה בכתב  

                גם לנותן השירותים. 
     26.11. חילט המשרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על נותן השירותים 
                לדאוג על חשבונו לערבות חדשה בסכום דומה.
     26.12. בהתאם להוראת חשכ"ל 7.4.17 עומדת למפעילה האפשרות לבקש להגיש הוראת חלף 
                ערבות כתחליף לכתב ערבות ביצוע. בקשת המפעילה תיבדק בהתאם להנחיות ולתנאים 
                המפורטים בהוראת החשכ"ל הנ"ל ותאושר במידה והמפעילה ותנאי ההתקשרות 
                עומדים בתנאים.

27. מיצוי זכויות
       27.1. מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהווים ביטוי שלם ומלא של זכויות 
                הצדדים, והם מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו.
28. שינוי בהסכם או בתנאים

      מוסכם על הצדדים, כי כל שינוי בהסכם יהיה תקף רק אם נעשה בכתב ונחתם על ידי הנציגים 
      המוסמכים של הצדדים. מוסכם, כי המנעות מתביעת זכות לא תחשב כוויתור על אותה זכות.

ולראיה באו הצדדים על החתום:

________________    ________________    ________________    _______________

המשרד                            תאריך                              המפעילה                          תאריך

אני הח"מ ______________ עו"ד / רואה חשבון מאשר, כי ______________

אשר חתמו בנוכחותי, מוסמכים לחתום בשם המפעילה  על הסכם זה וחתימתם מחייבת את המפעילה.

_______________                               __________________________

תאריך                                                                     עו"ד / רו"ח

נספח 20
הצהרה על שמירת ידיעות

הוראת תכ"מ - 3.99.18 (נספח 18)
	שם המשפחה


	השם הפרטי
	מס' הזהות




אני מצהיר, כי קראתי את ההוראות בדבר שמירה על סודיות כמפורט להלן וכי נהירות לי חובותיי מכוח חוק לתיקון דיני העונשין (בטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים), התשי"ז-1957.
----------------------                                    -------------------------

ה ת א ר י ך



             חתימת המצהיר
שמירה על סודיות

===========

א. כללי

    1. חוק לתיקון דיני העונשין (בטחון המדינה), תשי"ז - 1957 קובע הוראות בדבר החובות  

        הקשורים בביטחון המדינה ובשמירת ידיעות המגיעות לידיעתו של האזרח בכלל ושל עובד  

        המדינה בפרט.

    2. לסעיף 27 לחוק משמעות מיוחדת לגבי עובדי הציבור, ועובדי המדינה בכללם, מאחר והוא  

        קובע הוראות בדבר מסירת ידיעות רשמיות שהגיעו לעובד בתוקף תפקידו, התרשלות  

        בשמירתן  ובהחזקתן, והוא מטיל עונשים חמורים על העובדים על הוראות אלו.

    3.  סעיף 27 (א) לחוק קובע:

         "עובד הציבור שמסר, ללא סמכות כדין, ידיעה שהגיעה אליו בתוקף תפקידו, לאדם שלא  

         היה  מוסמך לקבלה וכן מי שהגיעה אליו ידיעה בתוקף תפקידו כעובד הציבור, ולאחר שחדל 
         מהיות  עובד הציבור מסרה, ללא סמכות כדין, לאדם שלא היה מוסמך לקבלה, דינו-מאסר 
         שלוש שנים".
ב. "ידיעה"

    4. "ידיעה" מוגדר בסעיף 1 לחוק ככולל: ידיעה שאינה נכונה, וכל תיאור, תכנית, סיסמה, סמל, 
         נוסחה, חפץ או חלק מהם המכילים ידיעה או העשויים לשמש מקור לידיעה.

         איסור מסירת "ידיעה" שהגיעה לעובד בתוקף תפקידו, אינו חל איפא על ידיעה סודית 
         דווקא, ואפילו לא רק על ידיעה חשובה. האיסור חל על מסירת כל  ידיעה שהעובד קיבלה 
         בתוקף תפקידו, מאיזה סוג שהוא כמוגדר לעיל. 
ג. סמכות למסירת ידיעה

   5. עובד רשאי למסור ידיעה שהגיעה אליו בתוקף תפקידו רק אם הוסמך כדין למסור אותה,  

       ובתנאי נוסף שהוא מוסר אותה לאדם המוסמך לקבלה. הוראה זו חלה על עובד גם לאחר  

       פרישתו משירות המדינה.

       סמכות למסור ידיעה יכולה להינתן במפורש או מכללא, הסמיכה הממשלה - או שר בשמה 
       במפורש עובד למסור ידיעה מסוימת או ידיעות מסוג מסוים, הרי אין עבירה בעצם מסירה  

       הידיעה. כמו כן, גוררת עפ"י רוב עצם הטלת תפקיד על עובד גם סמכות למסור ידיעות, כגון  
       סמכותם של דובר המשרד או עובד המקבל  ידיעות שהגיעו אליו בתוקף תפקידו ושמטבע  
       העניינים עליו למסרם לעובדים אחרים או לציבור. במסגרת זו מותרת גם מסירת ידיעה על  
       הוראה חדשה על ידי העובד אשר קבע אותה. כן מוסמך ממונה על עובדים אחרים למסור  
       ידיעות לפקידיו והפקודים מוסמכים למסור ידיעות לממונה עליהם. כל סמכות למסור ידיעות  
       כנ"ל קיימת מכללא אלא אם גן נשללה במפורש.

ד. סמכות לקבל ידיעה

    6. עובד שיש לו "סמכות כדין" למסור ידיעה, אינו רשאי למסרה לכל אדם.
        החוק מתיר למסור ידיעה רק לאדם המוסמך לקבלה. כאן יש להבדיל בין מסירת ידיעות  

        בפנים ובין מסירתן החוצה. עובד מוסמך לקבל כל ידיעה הדרושה לצורכי עבודתו ולמילוי  
        תפקידו. אין למסור ידיעה לעובד אחר, בין באותו משרד ובין במשרד אחר אם אין אותו עובד  
        מוסמך או חייב לקבל הידיעה לצורכי עבודתו ולמילוי תפקידו. 
    7. מחוץ לשירות המדינה קטן מספר האנשים המוסמכים לקבל ידיעות. ישנן כמובן ידיעות  

        שמטבע ברייתן נוצרו כדי שתימסרנה לציבור, כגון: כל ידיעה הקשורה במתן שירות כללי  

        לציבור הרחב. כמו כן ישנן ידיעות שאדם מסוים או סוג בני אדם זכאים לקבלן, אולם אז  

        מספר האנשים המוסמכים לקבלן מוגדר ומוגבל. והוא נקבע בדרך כלל בהוראות.
    8. מכל הנאמר לעיל מסתבר כי הסמכות למסור ידיעה שונה ממקרה למקרה, ועובד אשר עומד 
        בפני הצורך למסור ידיעה, חייב לשקול בזהירות רבה אם אמנם הוא מוסמך למסור את 
        הידיעה, ואם האיש לו הוא עומד למסור אותה אמנם מוסמך לקבלה, ומשנה זהירות דרושה 
        כאשר מדובר במסירת ידיעה מחוץ לשירות המדינה. בהזדמנות זו יש להדגיש כי עיתונאי, 
        בתוקף היותו עיתונאי אינו מוסמך לקבל ידיעות יותר מאשר הציבור הרחב זכאי לקבלן. 

        לצורך מסירת ידיעות לעיתונאים הוסמכו לכך בכל משרד, עובדים על ידי השר.
ה. שמירת ידיעות

    9. סעיף 117 (ב') לחוק קובע:

        "עובד הציבור שהתרשל בשמירת ידיעה שהגיעה אליו בתוקף תפקידו, או שעשה מעשה שיש  
         בו כדי לסכן בטחונה של ידיעה כאמור, דינו - מאסר שנה אחת".

         גם בסעיף זה אין המדובר בידיעה סודית או בידיעה חשובה בלבד, כי אם בכל  ידיעה 
         שהגיעה לעובד בתוקף תפקידו. על כן, אין להשאיר תיקים ומסמכים במקום גלוי או במקום 
         בלתי מובטח, ואף אין להשאירם על השולחן במשרד  עם סיום יום העבודה ללא נעילת 
         הדלת או מבלי להכניסם למגירה סגורה. 
     10. סעיף 117 (ג') לחוק קובע:

           "הגיעה לאדם ידיעה בתוקף תפקידו כעובד הציבור, והוא החזיקה, ללא   סמכות כדין,   
           בניגוד להוראות שניתנו לא בדבר החזקתה, או לאחר שחדל מהיות עובד הציבור, דינו -   
           מאסר שנה אחת".
           כל משרד חייב להוציא הוראות קבע כיצד לשמור על תיקים ומסמכים, ועל   העובדים  
           להקפיד על מילוי הוראות אלה. החזקת תיקים, מסמכים או ידיעות בניגוד להוראות אלה 
           היא עבירה שצריך לתת עליה את הדין לפי סעיף זה. 

           כמו כן עובד שפרש מן הישירות השומר בביתו תיק מתיקי המשרד או מסמך אחר השייך  
           למשרד עובר עבירה חמורה על החוק.
סעיף 118 (א)

היה אדם בעל חוזה עם המדינה או עם גוף מבוקר כמשמעותו בחוק מבקר המדינה, תשי"ח - 1958 (נוסח משולב) ובחוזה יש התחייבות לשמור בסוד ידיעות שיגיעו אליו עקב ביצוע החוזה, והוא מסר ללא סמכות כדין, ידיעה כאמור לאדם שלא היה מוסמך לקבלה, דינו-מאסר שנה אחת  (ב) בסעיף זה,  "בעל חוזה" -    לרבות מי שהועסק, כעובד או כקבלן  לשם ביצוע החוזה:  ואולם תהא זו הגנה טובה לנאשם לפי סעיף זה שלא ידע על ההתחייבות לשמור  ידיעות כאמור בסוד ושהוא מסר את הידיעה בתום לב.
חוק   אימוץ   ילדים,   התשמ"א-1981

סעיף 34 (א)

המגלה שלא כדין, בלי רשות בית משפט, שמם של מאמץ או של מאומץ או של הורהו, כולל  שמם של אלה שביחס אליהם הוגשה בקשה לפי חוק זה לבית המשפט, או דבר אחר העשוי להביא לזיהויים, או תכנם של מסמכים שהוגשו לבית המשפט לצורך דיון לפי חוק זה, דינו - מאסר ששה חודשים: 

סעיף זה אינו בא לגרוע מהוראות סעיף 40 לחוק בתי המשפט, תשי"ז - 1957.

(ב) סעיף זה לא יחול על מאמץ ומאומץ לעניין  האימוץ שהם צדדים לו.

חוק  הנוער  (טיפול והשגחה),  התש"ך-1960

סעיף 24:

24 (א) אלה דינם מאסר שנה אחת:

(1) המפרסם שמו של קטין הנמצא בישראל, או שמקום מושבו כמשמעותו בחוק הכשירות 
המשפטית והאפוטרופסות, תשכ"ב- 1963, הוא בישראל (להלן בסעיף זה-קטין),או המפרסם כל דבר אחר העשוי להביא לידי זיהויו של קטין, באופן או בנסיבות שיש בהם כדי לגלות כי הקטין הובא לפני בית משפט או כי פקיד סעד פועל לגביו לפי חוק זה או הקטין ניסה להתאבד או התאבד ספר החוקים 1262 תשמ"ח עמ' 39. או שיש בהם כדי לייחס  לקטין עבירה או שחיתות מידות או לרמוז שהוא ילדו, אחיו, אחותו, נכדו או נכדתו  של  אדם שמייחסים לו עבירה או שחיתות מי
(2) המפרסם תמונת עירום של קטין שמלאו לו תשע שנים, ויש בפרסום כדי לזהותו.

(ב) לעניין סעיף זה אין נפקא מינה, אם הקטין או האחראי עליו הסכים לפרסום או לא הסכים.

24 א. סעיף 24 לא יחול על פרסום שהתיר בית המשפט ועל פרסום כאמור בפסקה (1) לסעיף 24 
          (א) שנעשה על ידי המשטרה או מטעמה לשם חקירת  פשעים, חקירת מוות או חיפוש אחרי 
          קטינים שנעלמו כשאין  להימנע מהפרסום.
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